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AVANT-PROPOS

La décision de préparer un livre blanc sur les bornes fontaines a été prise lors
de la premiére réunion de préparation du 3e Congrés UADE de Libreville
(Gabon), tenue a SOPHIA ANTIPOLIS le 2 juin 1983 et regroupant Messieurs
FALL, Président du Conseil Scientifique et Technique de 'UADE, de VULPIL-
LIERES, Co-Secrétaire COCODEV et COURTEAU, représentant la Sociéte
d’Energie et d’Eau du Gabon

Cette réunion avait pour objet la définition du programme Scientifique du
Congrés. L'un des sujets proposés portait sur les bornes fontaines.

Le canevas de travail pour la préparation du livre blanc sur les bornes fontaines
en Afrique s’établissait sur la base d’enquétes par questionnaire et comprenait
les étapes suivantes :

1) — Identification des correspondants dans les différents pays.

2) — Etablissement d’'un questionnaire.

3) — Envoi du questionnaire aux différents correspondants

4) — Reéception des réponses et établissement d’un rapport préliminaire.

5) — Organisation de visites dans les différents pays pour collecte de renser-
gnements complémentaires le cas échéant

6) — Rédaction et édition du rapport défintif.

La premiére partie de I'enquéte a vu la participation du Bureau Reégional de
I'Organisation Mondiale de la Santé a Brazzawille, dont la contribution s’est
avérée nécessaire par son audience auprés des Sociétés non membres de
I'UADE, mais aussi par son implication dans le programme de la décennie, dont
la distribution de 'eau potable représente le volet principal Cette tache a été
notablement bien assumée puisque nous avons regu 29 réponses au question-
naire.

Pour la deuxiéme partie, un ateler de travail, organisé a |'mitiative du Conseil
Scientifique et Technique de 'UADE s’est substitué aux visites dans différents
pays pour la collecte de renseignements complémentaires. Cet atelier s’est tenu
les 28 et 29 janvier 1985 a Libreville et réuni onze experts venus de sept pays
(Burkina Faso, Céte d'lvoire, Gabon, Sénégal, Togo, France, Tunisie) sur dix
inuités (plus Nigeria, Rwanda et Zaire).

QU’EST CE QU’UN LIVRE BLANC ?

Un livre blanc établit un diagnostic de I'existant permettant de définir les bases
de solutions proposées en vue d’améliorer une situation donnée.

POURQUOI UN SUJET SUR LES BORNES FONTAINES AU
CONGRES DE L'UADE ?

De nos jours encore, malgré les progrés réalisés dans 'amélioration de la qualité
de I'eau a mettre a la disposition des populations, les riviéres, mares ou puits
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pollués servent encore de ressources principales en eau utilisée pour les besoins
domestiques. Les problémes sanitaires posés par cette situation sont cruciaux.

L'eau potable ne peut pas toujours étre distribuée soit parce qu'une extension
de réseau colte cher pour atteindre des populations trop disséminées en zones
rurales ou encore parce que les revenus de certains habitants dans les villes ne
leur permettent pas d’accéder au branchement particulier

Les bormes fontaines correspondent a la premiére étape permettant I'accés a
I'eau potable dont elles asurent la vulgarisation qui motive progressivement les
gens au raccordement indwviduel (caractéristique en Tunisie).

Elles caractérisent a la fois 'un des deux principaux moyens de distribution et
une géne pour le distributeur d’eau.

Enfin elles représentent un nouveau moyen, sous 'impulsion de la décennie, de
distribuer I'eau au maximum d’individus

Cec1 déemontre I'importance du sujet et I'opportunité d’en parler une fois de plus.
Bien qu’elles alent déja fait 'objet d’études, notamment sous I'égide du Centre
International de Référence pour I'Approvisionnement et Eau Collective et
I’Assainissement (CIR) qui a édité deux documents techniques intitulés "PUBLIC
STANDPOST WATER SUPPLIES — Technical Paper 13 et Technical Paper
14” qui peuvent servir de base aux projets se rapportant aux bornes fontaines

Nous nous limiterons au diagnostic de I'existant et a I'analyse des expériences
dans différentes sociétés africaines en matiére de conception et de gestion des
bormnes fontaines. les exemples cités n’auront qu'un caractére informel étant
entendu que des problémes similaires posés dans des contextes différents
pourront nécessiter des solutions différentes. Toutefors, la transposition de ces
expériences d’'un pays a un autre reste possible méme si une adaptation est
nécessaire.
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I. INTRODUCTION
JUSTIFICATION DES BORNES FONTAINES

1.1. — IMPACT SANITAIRE LIE AUX PROBLEMES DE
QUANTITE ET DE QUALITE DE L’EAU

L’eau est unanimement reconnue comme une denrée vitale. Deux termes
traduisent les problémes fondamentaux posés par I'eau : la quantité et la qualité.

En effet les ressources en eau sont inégalement réparties sur le globe dont prés
du quart en est presque totalement dépourvu.

Par ailleurs quand elles existent en quantité suffisante, elles ne présentent pas
toujours la qualité requise pour une consommation humaine en toute sécurité.

Le probléme posé aux gouvernements des pays en déeveloppement est de mettre
en ceuvre, au méme titre que pour la Santé Publique ou I'Education Nationale,
les moyens nécessaires pour mobiliser les quantités d’eau suffisantes, de qualité
satisfaisante, pour I'approvisionnement en eau des populations, garantissant par
la méme occasion la santé des individus pour lesquels I'eau représente le vecteur
principal des maladies a 'origine de la mort quotidienne d'un grand nombre
d’habitants de la planéte (enfants notamment).

Les statistiques de 'OMS sont assez éloquentes a ce sujet ’80% de toutes les
maladies peuvent étre attribuées a des déficiences de 'eau ou de I'assainisse-
ment”’.

— La diarrhée tue directement 6 millions d’enfants dans les pays en développe-
ment chaque année, et contribue a la mort de quelques 18 millions de
personnes.

— Le paludisme tue chaque année un million d’enfants agés de moins de 2 ans
en Afrique du Sud du Sahara.

Le manque d’'eau a également des conséquences économiques et sociales
catastrophiques :

— La famine due a la sécheresse occasionne une perte de productivité et de
revenus, ainsi qu’'une diminution du produit national brut et entraine la mort.

— I'éloignement de la ressource occasionne une perte de temps et d’énergie
consacrée au transport de 'eau sur longues distances.

1.2. — POSITION DU PROBLEME

La période 1981-1990 a été décrétée Décennie Internationale de I'Eau Potable
et de I’Assainissement.



Tableau 1

Statistiques des maladies hydriques hiées a 'eau en Afrique, Asie et Amérique Latmel
(Source:dossier de la Décennie)

Nombre moyen

a I'évacuation
des matiéres
fécales

Types Infections Déces de journées Incapacite
de maladies Infection mulliers par an milliers par an perdues par relativeg
acces !
Maladies Amibiase 400 000 7-10 3 3
Hydnques Diarrhée 3-500 000 510000 35 2
Poliomyélite 80 000 10-20 3000+ 2
Typhoide 1 000 25 14-18 2 I
Maladies Ascandiose 800 000-1 000 000 20 7-10 3
dues au manque | Lépre 12 000 Trés peu élevé 500-3 000 2-3
d’hygiéne Trnchocéphalose 500 000 Peu élevé 7-10 3
Maladies Schistosomiase 200 000 500-1 000 600-1 000 &4'
d'ongine (bilharziose) .
aquatique l_
Maladies Trypanosomiase 1 000 5 150 17
transmises par | Malana 800 000 1200 35 2
les vecteurs et | Onchocercose 30 000 20-50 3000 1-2
contractées prés | (Cécité des
de I'eau nwuiéres) I
Maladies dues | Ankilostormiase 7-900 000 50-60 100 4

SOURCE - Juha A. WALSH et KENNETH S. WARREN.

*1.

maladie alité
2 : le malade peut fonctionner

3: il peut travailler
4 : il souffre des symptédmes mineurs.



L’objectif primordial est de pourvoir le plus grand nombre d'individus de la
planéte en eau de bonne qualité et en quantité suffisante.

Les taux de desserte sont globalement mauvais (40% en 1980).

Les problemes de I'exode rural aggraveront d’autant la situation qu'’ils ne seront
pas rapidement résolus. En effet le surpeuplement des villes garantissant des
emplois rémunérateurs ne cessera d’accroitre les besoins en eau et de poser des
problémes d’urbanisme (habitat spontané) fremant la densification des réseaux.

L'atteinte des objectifs de la décenne nécessite un important effort financier
soutenu de la part des gouvernements respectifs des pays en développement et
leurs situations financiéres difficiles obligent a une réflexion sur des solutions
techniques simples et peu coiteuses.

Les bornes fontaines semblent répondre a cette préoccupation et peuvent fournir
un niveau de service acceptable en zone urbaine.

Cette solution parait d’ailleurs plus réaliste pour la Banque Mondiale qui prévoit
un taux de couverture de 80% d’ict 1990 avec 40% de distribution par bornes
fontaines (source dossier de la décennie).

DEFINITION D’UNE BORNE FONTAINE

Une bomne fontaine est un ouvrage permettant le prélévement de I'eau néces-
saire a la boisson, la préparation, la cuisson des aliments ou tout autre usage
domestique. Il est raccordé au réseau de distrnibution d’eau potable et implanté
dans le domaine public 1l est mis a la disposition des populations.

Plusieurs systémes technologiques sont utilisés Ils seront définis dans les chapi-
tres qui suivent

Les bornes fontaines s’intégrent dans un systéme complet de distribution d’eau
potable et de ce fait posent un certain nombre de problémes.

Ces difficultés sont notamment hées a 'exploitation et a la gestion qui contri-
buent a assurer la pérennité des ouvrages et la stabilité du service d’exploitation

Nous essaierons dans notre propos, d’expliquer les raisons qui font des bornes
fontaines ’le moyen obligé”’, méme s’il parait étre transitoire, pour distribuer de
I'eau potable au plus grand nombre.

Nous examinerons les effets sanitaires, économiques et sociaux induits par ce
mode de distribution et les perspectives d’une évolution progressive vers une
solution par raccordements individuels

Les aspects techniques de conception, d’exploitation et de gestion dans le cadre
de quelques sociétés africaines de distribution d’eau potable serviront de base a
cette analyse



1.3. — JUSTIFICATION DES BORNES FONTAINES

Les bornes fontaines trouvent donc principalement leur justification dans I’exécu-
tion du programme de la Décenme Internationale de I'Eau Potable et de
I’ Assainissement.

Un certain nombre de problémes existent et contribuent a justifier I'utilisation des
bornes fontaines comme moyen de desserte pour atteindre le plus grand nombre
au terme de la décennie

1.3.1. PROBLEMES SOCIO-ECONOMIQUES

Ce paramétre reléve :

d’une part d’'un souci de gestion efficace des installations de production et de
distribution : amortissement technique du capital investi (prowisions pour le
renouvellement des installations) et service de la dette (remboursement des
emprunts contractés) ; couverture des coits de fonctionnement, d’entretien et
réparations courantes ;

d’autre part de contraintes socio-économiques les habitants des quartiers
pauvres ne disposent pas de revenus suffisants. En effet pour étre raccordé au
réseau public il faut payer un branchement. Le coit du branchement (frais
d"installation de branchement et avance sur consommation) dépasse générale-
ment le double d’un salaire correspondant au SMIG (salaire minimum interpro-
fesstonnel garanti). D’autre part la possession d’'un branchement incite a
consommer davantage . deux fois plus qu'en s’approvisionnant a la borne
fontaine (il n'y a plus de déplacement a effectuer jusqu’a la borne fontaine). Ceci
gréve encore davantage le budget familal.

Le compromus entre le souci de rentabilité des installations et la prise en compte
des problemes socio-économiques est trouvé grace aux bormes fontaines dont les
consommations sont soit payées par les municipalités ou les collectivités locales
qui jouent la carte d’une politique sociale qui leur est généralement dévolue, soit
payées par les utilisateurs eux-mémes a des prix trés bas.

En dehors de quelques cas particuliers, dans la plupart des pays africains 'eau
prélevée aux bornes fontaines est gratuite pour les consommateurs. Les factu-
rations correspondantes sont prises en charge par les municipalités.

Au Rwanda, Burkina Faso, Mauritanie, Zaire, |'eau est vendue aux utilisateurs
des bornes fontaines par I'intermédiaire d’'un fontainier qui reste responsable
vis-a-vis de la société d’exploitation.

Les consommations sont facturées au fontaimer qui s’en acquitte auprés de la
société. Il peut étre employé de la société suivant un contrat ou agir comme
client.

Au Congo le probléme est tout différent. Devant l'incapacité de paiement des
factures par la municipalité, les populations pour palier a la suppression des

12
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TABLEAU 2

Tableau comparatif du prix du branchement et du salaire indexé au SMIG (salaire
minimum interprofessionnel garanti) (Valeurs 1984)

Cout du branchement
@ 20/27 longueur 8 Prix du m3 d’eau Salaire mimmum
PAYS a 10 metres (frais HT en tranche interprofessionnel
d’installation + sociale garant1 (SMIG)
avance sur consom )
BURKINA FASO 57470 F CFA 0 a 10 m3/mors 19780 F CFA
90 F CFA
CAMEROUN 67 780 F CFA 178 F CFA 25205 F CFA
, 0 a 30m3/trimestre
COTE D'IVOIRE 92 000 F CFA 99 F CFA 40440 F CFA
CONGO 104 045 2 144 045 F CFA 71,42 F CFA 35000 F CFA
0 a 5 m3/mois
LBV 177 F CFA
GABON 113400 F CFA POG 181 F CFA 60 000 F CFA
Intérieur 284 F CFA
MAROC — - —
MAURITANIE 197 155 F CFA 244 F CFA 29 680 F CFA
RWANDA — - —
Branch forfait de 5 m| 0 a 20m3/Bimestrniel
SENEGAL 57 343 F CFA 96,08 F CFA 30333 F CFA
TOGO 83 300 F CFA 110 F CFA 12470 F CFA
_ 0 a 20m3/trimestre _
TUNISIE 350D1=214 000 F CFA 0.080DT=50 F CFA 84DT1=52 500 F CFA
ZAIRE 5.600 Zaires 1,78 Zaires 260 Zares
=60824,61 F CFA = 19,33 FCFA = 282399 F CFA

* 1 Dollar US = 510 F CFA
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bornes fontaines s’organisent en comités de quartiers ou de marchés et réalisent
eux-mémes leurs bornes fontaines dont elles payent les consommations.

Un autre probléme induit par cette incapacité d’accés au branchement individuel
est celui des abonnés particuliers qui revendent I'eau.

Ces nouveaux commercants mettent a la disposition des voisins dépourvus de
branchement, un robinet auquel ils s’approvisionnent moyennant une somme
forfaitaire mensuelle par utilisateur. Ces facturations forfaitaires dépassent lar-
gement les prix officiels appliqués par la société d’explortation.

Ces pratiques représentent une mauvaise image pour la société d’exploitation
qu a tout mntérét a vorr mettre des bornes fontammes a la disposition de ces
populations.

A Libreville le métre cube d’eau en tranche sociale cotte en moyenne 177 F CFA
(prix moyen déterminé pour 'année 1984) | cette tranche sociale correspond a
une consommation mensuelle de 5 m3 rarement dépassés par un ménage a
revenus bas. Cette consommation correspondrait & environ 900 F CFA par
mois. Les prélévements au robinet du revendeur sont limités a 100 litres par jour
par ménage, soit environ 3 m3/mois Le forfait mensuel est de 5.000 F CFA en
moyenne

La possession d'un branchement particulier permet une économie de 4.100 F
CFA par mois sur 'utilisation de 'eau Dans cet exemple précis, la mise en place
de bornes fontaines tourne a 'avantage des populations défavorisées, méme si
les consommations sont payées par 'utilisateur.

1.3.2. PROBLEMES TECHNICO-ECONOMIQUES

Dans le cadre de la réahsation des projets d’AEP, les bornes fontaines peuvent
permettre de réaliser des économies

a) — Les problémes de ressources en eau hmitées dans certains pays se posent
avec acuité (pays du Sahel notamment). Dans ces cas I'eau représente une
denrée précieuse qu'il convient d’utiliser de la maniére la plus rationnelle
possible

La tendance sera de développer la distribution par bornes fontaines
compte tenu des consommations plus faibles par rapport aux branche-
ments prives

Cette situation imphque également l'application d’'un mode de gestion
rigoureuse de ces bornes fontaines pour hmiter le gaspillage de I'eau Ia
I'eau ne sera pas gratuite, mais fera l'objet d’un paiement correspondant
a la quantité prélevée pour mieux sensibihser les utihsateurs sur la valeur
du produit et les motwver a une uthsation plus rationnelle

14
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Au Burkina Faso, le systéme de gestion par un fontainier répond un peu
a ce soucl, surtout que le pays connait des problémes aigus de ressources
insuffisantes

Le Mali qu vit la méme situation a pris conscience de I'importance du
gaspillage et met en place une organisation permettant de lutter contre le
phénoméne (comité de femmes)

Les problemes de financement sont en relation avec les capacités de
couverture des besoins en eau potable.

— Au niveau de la production une densification des réseaux de distri-
bution doit correspondre a un renforcement de la production d’eau
potable.

L’insuffisance du financement peut permettre uniquement de développer
le réseau de bornes fontamnes et différer le renforcement des installations
de production et de distribution, étant donné que les consommations aux
bornes fontaines sont netterment plus faibles par rapport aux raccorde-
ments individuels

Les besoins peuvent étre satisfaits méme avec un niveau de service bas
Cette situation s’améliorera progressivement avec la mise en place de
nouveaux financements

— Au nwveau d’'un plan directeur dAEP généralement le financement
disponible ne permet pas de couvrir la totalité d'une locahté avec un
réseau de distribution

Les bornes fontamnes peuvent répondre, dans une premiére phase, de
facon réaliste aux besoins exprimés

En zones rurales, la dispersion des populations rend la réalisation des
réseaux et surtout les raccordements individuels onéreux. Les bornes
fontaines restent le seul moyen possible permettant d’atteindre le plus
grand nombre de ces populations

Enfin 1l convient de noter un aspect hié a certains financements des projets
d’adduction d’eau qui imposent la mise en ceuvre de bornes fontaines

1.3.3. PROBLEMES SANITAIRES

La nécessité d’améliorer la santé des individus est évidente 1’eau présente le
support primaire d’'une éducation samtaire stre

En effet les bases de 'hygiéne passent par la propreté corporelle des individus
et leur environnement, réalisable grace a |'eau.

15



L’eau distribuée aux bornes fontaines est saine parce que potable. Elle est
préalablement traitée

Elle est destinée a la toilette du corps, la préparation et la cuisson des aliments,
la boisson, le nettoyage des utensiles ménagers, la lessive

D’autre part elle est distribuée en quantité suffisante grace a la proximité des
ponts d’utilisation Le rapprochement de la ressource permet de transporter
plus d’eau, les distances étant réduites

La mise en place des bornes fontaines représente la premiére étape d'un
processus progressif tendant & améliorer les conditions de vie des populations
les plus défavorisees

Ces bornes fontaines serviront de base a une éducation sanitaire tendant a
modifier les mentalités pour permettre I'abandon des ressources traditionnelles
polluées pour 'adoption d’une eau plus sécurisante

1.3.4. PROBLEMES LIES A L’HABITAT ET L'URBANISME

Nous assistons dans nos wvilles a l'établissement d'un habitat anarchique et
spontané dans les zones urbaines périphénques, conséquence d'un exode rural
incontrdlable

Cet habitat est caractérisé par un manque total de voles d’accés et de circulation
et par un type d’habitations précaires, généralement en bois sur les facades. Ces
habitations ne comportent aucune installation samtaire et des latrines mal
congues posent des problemes d’hygiéne.

Deux problémes fondamentaux se posent a ce mveau

Le premier d’ordres technique et financier L’absence de voiries définitives et de
lotissements rend toute réalisation de réseaux de distribution impossible dans ces
quartiers. I devient financiérement nacceptable de réaliser des branchements
particuliers dans ces conditions, le réseau restant éloigné du consommateur

D’autre part le type de construction ne permet pas la réahsation d’'un branche-
ment, aucune mnstallation sanitaire n’étant prévue

Le deuxieme est d’ordre sanmtaire La multiplication de branchements entraine
un probléme d’évacuation des eaux usées qui n'a pas été prévu L’absence de
canalisation de ces eaux entrainerait la formation de flaques stagnantes qu
constitueraient des repaires propices aux maladies contagieuses et épidémiques.

Les bornes fontamnes hmitent les consommations et les eaux perdues sont
canalisées par des systémes prévus lors de la réalisation



Photo 2 - Au premier plan un puits servant de ressource en eau pour les besoins
domestiques. Au deuxiéme plan les latrines (problémes sanitaires)

Photo 3 - Habitat précaire (probléme d’habitat et d’'urbanisme)
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Une remarque a l'attention des autornités en charge de la planification de
'occupation des sols mérite d’étre relevée. La défimtion d'un plan d’urbanisme
reste une chose fondamentale pour l'amélioration d’'un certain nombre de
services, notamment la distribution d’eau potable La plupart de nos wlles
africaines ne comportent pas de plans d’occupation des sols Cet état de fait
entraine un établissement anarchique des populations qui rend la mise en place
d’'un certain nombre d'infrastructures onéreuses par la suite (voirnes, réseaux
d’eau ) Un effort devrait étre fait dans ce sens.

Le deuxiéme aspect des problémes d’habitat et d’urbanisme tient a une situation
établie correspondant notamment aux zones d’habitat dense Les exemples
caractéristiques sont les 'Médina” en Afnque du Nord (Tunusie, Maroc, etc )
Ces quartiers généralement situés au centre des willes sont habités par des
famulles de commercants Les voiries sont étroites et tortueuses, mais surtout déja
encombrées par d’autres réseaux Il est techmquement difficile et trés cotteux
de réaliser des tranchées pour la pose de réseaux d’eau Les bornes fontaines
paraissent étre la solution simple a momndre coQt pour résoudre les problémes
de distribution d’eau dans ces "Médina”

1.3.5. PROBLEMES SOCIO-CULTURELS

Les problemes socio-culturels peuvent étre liés aux pratiques sociales autour des
bornes fontaines

En miheu rural notamment la borne fontaine semblent mieux se substituer au
point d’eau traditionnel ou a la riviére en plus de I'objectif sanitaire qui lur est
assigné Elle permet les rencontres au cours desquelles des probléemes divers
peuvent étre débattus

Le rdle social des bornes fontaines est encore plus perceptible dans les zones de
marcheé ou elles mettent en confiance les clients des restaurateurs et marchands
de produits frais installés au voisinage des points d'implantation

L'implantation des bornes fontaines au sein des écoles aide a I'apprentissage de
I'hygiéne aux enfants par l'utilisation de I'eau potable des bornes fontanes pour
étancher leur soif ou exécuter d’autres opérations de propreté et d’hygiéne

Les bornes fontaines sont souvent utiisées comme moyen pour fixer les
populations, notamment dans le rural

Enfin les nomades qui vivent sous la tente viennent vers la ville en période de
sécheresse dans le Sahel Seules les bornes fontaines peuvent satisfaire leurs
besoins en eau.
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CONCLUSION

La distribution d’eau au moyen des bornes fontaines parait représenter un état
intermédiaire nécessaire avant le branchement On pourratt méme 'assimiler a
un moyen de promotion d’'un produt : I'eau potable.

On note qu’en Tunisie par exemple la distribution d’eau potable dans certaines
localités s'est faite au départ par bornes fontaines uniquement. Les usagers,
ayant apprécié le produit ont cherché a améliorer leur mveau de confort et
demandé des raccordements individuels

D’autre part, I'eau est une denrée indispensable a la survie des populations dont
les gouvernements sont garants Les bornes fontaines permettent de matérialiser
une volonté politique de résoudre des problémes sociaux hés d’une part aux
revenus bas des populations et d’autre part au souci de soulager les femmes et
les enfants du transport de l'eau sur longues distances en rapprochant la
ressource de l'utilisateur en zones rurales

La durée de transition des bornes fontaines reste difficile a estimer Trop de
problémes, notamment socio-économiques et hés a I'habitat et I'urbanisme
semblent difficiles a résoudre dans I'mmédiat Les bornes fontaines resteront
encore pendant longtemps un moyen 1déal de distribution d’eau potable Il
conviendra seulement d’étudier les modalités d’une amélioration du systéme par
une conception et une gestion adaptées
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Photo 4 - Mise en ceuvre d’une borne-fontaine (Gabon)
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II — CONCEPTION DES BORNES FONTAINES

Au niveau de la conception des bornes fontaines, nous retiendrons deux aspects
essentiellement lés a la justification de I'implantation des bornes fontaines et a
leur technologie

2.1. CRITERES D'IMPLANTATION

Nous retiendrons principalement trois critéres

2.1.1. LE NOMBRE D'HABITANTS

Ce critére est le plus important car il correspond a I'objectif des bornes fontaines
qui est de fournir de 'eau aux populations , les bornes fontaines seront 1m-
plantées dans les zones habitées Il conviendra cependant de définir un nombre
minimum d’habitants justifiant I'implantation d’une borne fontaine

Généralement le nombre de personnes desservies par une borne fontamne est
comprns entre 100 et 500

2.1.2. LA DISTANCE MAXIMUM ENTRE LA BORNE FONTAINE ET
L’'USAGER

Ce paramétre releve d’un autre aspect du réle des bornes fontaines qui est de
rapprocher la ressource de I'usager Ce parametre peut avoir une incidence sur
'adoption de ce systéme de distribution en ce sens que si la borne fontaine est
éloignée, les usagers préféreront s’approvisionner au puits plus proche. Ce qui
peut remettre en cause l'atteinte des objectifs fixés (notamment sanitaires)

On note a Libreville, a la suite d’'une enquéte menée en septembre 1972 pour
améliorer la desserte en eau potable des quartiers périphériques par bornes
fontaines, que certaines personnes, a partir d'une distance de 550 métres de la
borne fontaine, préféraient s’alimenter au puits ou au marigot et ne venalent a
la borne fontaine que pour s’approvisionner en eau de boisson.

2.1.3. LE TEMPS D’ATTENTE

Ce critére est lié au dimensionnement du branchement alimentant la borne
fontaine. Le souci de 'usager qui fréquente la borne fontaine est de mummiser
le temps a consacrer au transport de I'eau Des queues trop longues peuvent
réduire I'intérét des usagers a s’approvisionner a la borne fontaine et les pousser
a utiliser d’autres ressources de qualté douteuse, posant a nouveau des proble-
mes sanitaires.

Il faut défimr un débit moyen journalier par habitant permettant de calculer le
débit maximum instantané de la borne fontaine pour dimensionner le branche-
ment qu 'alimente
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TABLEAU 3
Tableau comparatif des paramétres d'implantation pris en compte
Nombre de personnes| Dotation moyenne
PAYS Distance maximum desservies par journaheére

entre BF et utihsateur 1 borne fontamne par habitant
BURKINA FASO 500 m 500 100 1/hab/)
BURUNDI 200 a 400 m 300 a 1000 25 4 30 I/haby)
CAMEROUN 500 m 400 35 I/hab/)
COTE D'IVOIRE 500 & 800 m 520 (Abidan) | 29 i@ﬁ?{;&%ﬁgﬂ)
CONGO Sans objet — -
GABON 300 & 500 m 800 35 l/hab/)
MALAWI 250 m 150 25 4 30 I/hab/)
MALI — — -
MAROC - — —
MAURITANIE 500 m 5000 30 1/hab/)
RWANDA 250 4 300 m 250 a 400 —
SENEGAL 215m 500 18 l/hab/j
TOGO 500 & 700 m 500 a 600 20 a 30 I/hab/}
TUNISIE 1200 m 1250 8 I/hab/)
ZAIRE 250 m 200 25 l/hab/j
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Cette approche permet de déterminer un temps maximum d’attente a la borne
fontaine

En général I'application d'un seul critére suffit pour déterminer I''mplantation des
bornes fontaines

Dans tous les cas, ces formulations subissent quelques aménagements pour
répondre soit a des critéres politiques . le choix du point d'implantation est laissé
a 'appréciation des autorités locales, soit a des critéres sociaux liés a la nuisance
due a I'implantion de bornes fontamnes & proximité des habitations (bruits,
écoulement des eaux perdues mal canalisées dans les concessions avoisinantes)

L'implantation des bornes fontaines peut également répondre & un cntére de
planification correspondant a une volonté gouvernementale pour fixer les
populations. Cette démarche est souvent utilisée en milieu rural pour la mise en
ceuvre de programmes de regroupement de villages.

Enfin le facteur financier est détermmnant pour le nombre de bornes fontaines a
mettre effectivement en ceuvre Suvant I'envergure de I'enveloppe financiére, on
peut étre amené a implanter moins de bornes fontaines que prévues par les
calculs

2.2. CONCEPTION DES BORNES FONTAINES

Une borne fontaine est généralement constituée d’une tuyauterie alimentant une
cuve métallique ou en béton armé, ou encore directement un ou plusieurs
robinets de puisage Une dalle en béton supporte I'ensemble

Une vanne de sectionnement permet d’isoler la borne fontaine pour permettre
'exécution de travaux d’entretien divers Cette vanne est placée dans un regard
commun avec un compteur pour la gestion du réseau

Un systéeme d’évacuation comportant un puisard et une tuyauterie d’évacuation
complétent |'ensemble

La borne fontaine est ahmentée a partir d'un raccordement sur le réseau de
distnibution publique en acier galvanisé ou en plastique (PVC ou polyéthyléne).

2.2.1. TECHNOLOGIE DES BORNES FONTAINES

Il existe une variété de bornes fontaines utilisées en Afrique. Les types vont des
plus élaborées importées d’Europe ou fabriquées localement au simple tuyau se
termmnant par un robinet

2.2.1.1. Criteres de choix du type de Borne Fontaine

Les cniteres de choix des différents types de bornes fontaines ne semblent pas
avorr été définis tant on assiste généralement a I'abandon d’une marque pour une
autre jugée plus simple ou moins cofteuse
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FIGURE 1 : CONCEPTION DES BORNES FONTAINES : Schéma type
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Il nous parait donc opportun de définir un certan nombre de critéres qu
pourraient guider le choix des modéles de bornes fontaines

a) — Adaptation aux habitudes et coutumes des utilisateurs

L'implantation des bornes fontaines correspond d’abord & une améliora-
tion des conditions d’hygiéne des populations Mais cette amélioration ne
peut étre effective que s les bénéficiaires visés se sentent concernés et
acceptent le service Ceci pour dire que les désirs des populations doivent
étre prs en considération dans les choix qui sont faits , autant en ce quu
concerne le choix des implantations que pour ce qu est du choix des
modéles d’appareils & mettre en place La prise en compte des habitudes
et coutumes et la participation des utihsateurs facilitera 'adoption du
systéme et simplifiera les opérations de sensibilisation et d’éducation

Ainsi la conception des socles par exemple doit terur compte de la nature
des récipients utilisés pour le prélévement de 1'eau

Sans rentrer dans les détails d’'une étude sur les differentes pratiques sociales qui
s’'organisent autour des bornes fontamnes, i1l en existe une qu mérite une
réflexion, parce qu’elle joue un role sur 'environnement de la borne fontaine et
peut avorr des incidences négatives sur la santé , 1l s'agit de certaines activités
qu se déroulent autour de la borne fontaine lessive, vaisselle, toilette notam-
ment Ces actintés sont proscrites parce qu’elles détériorent la propreté autour
des ouvrages.

Cette pratique est liée aux usages traditionnels et quand on sait que la plupart
des populations habitant les zones urbamnes pauvres sont d’anciens ruraux, il
devient difficile de croire a une modification de leurs habitudes rurales (toilette,
lessive, vaisselle a la nviere, discussion et échange de points de vue au puits)
qu'’ils transposent aux infrastructures qu’ils utilisent a la ville Ic1 la borne fontaine
se substitue au puits ou a la riviere

Les raisons qui justifient ces interdictions sont le colmatage des puits perdus ou
des égouts, la formation de grandes mares croupissantes au voisitnage des
ouvrages, etc .

Ces problémes sont techniquement solubles, 1l suffit de concevoir un assainisse-
ment ad{aquat et le tour sera joué

Avec la perspective de l'utilisation des bornes fontaines pendant longtemps
encore, 1] convient de prendre des mesures pour temir compte de ces situations
et permettre ces actwités et ainsi adapter les techniques aux hommes, plutét que
I'inverse souvent a la base de beaucoup d’échecs

L'aménagement de quelques lavoirs publics peut éuiter aux enfants de se laver
dans les marigots ou les égouts et contribuerait & améhorer la santé des individus
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Photo 5 - Lessive a la borne-fontaine

Photo 6 - Toilette et lessive a la borne-fontaine
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b) —

c) —

Contraintes d’exploitation et de gestion

Parm les facteurs déterminant le choix d’un type de borne fontaine nous
citerons

le cott I'intérét d'une opération de distribution d’eau par bornes fon-
taines, nous l'avons wu, est le colit intéressant qu'elle représente par
rapport aux conditions particulieres qui motivent son adoption (proble-
mes d’habitat et d’urbanisme notamment). Le choix d'un systéme peu
coliteux rentre donc dans cet ordre d'idée

la mise en ceuvre, la maintenance et |'utilisation aisées ces trois facteurs
ont une répercussion certaine sur les coits (colts de mise en ceuvre, colts
d’entretien) 1l va de so1 que I'on adoptera la solution simple et moins
chére De ce fait on choisira un modéle robuste, rédusant au maximum
les pertes en eau et utilisant les possibilités locales de fabrication. Le débit
est un facteur contnbuant & 'améhoration du service en rédusant les
temps d’attente

Aspect sanitaire :

[’améhoration des conditions sanitaires des individus est une des moti-
vations principales de la réahsation d'un réseau de bornes fontaines

Les bornes fontaines avec une cuve de stockage présentent des risques de
contamination. L'eau stockée dans la cuve ne se renouvelle pas la nuit et
reste syjette a la pollution surtout que son étanchéité n’est pas assurée
D’autre part dans certains cas, le siphonage se fait par introduction directe
du tuyau dans la cuve

Ces types sont rarement recommandés par |'Organisation Mondiale de la
Santé

En résumé, les critéres guidant au choix d’'un type de borne fontaine
s’exprument en termes suivants .

— anhgaspillage

— antipollution

— antivandalisme

— debit suffisant

— commodités de mise en ceuvre.

Le choix d'un systéme doit correspondre aux habitudes des utilisateurs et la
simplification du systéme présente beaucoup d’avantages
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FONCTIONNEMENT

Le réservoir aimenté par une canalisation en 40x49 (19), sous une pression de 2,5 kg/cm2,
assure le débit simultané des 4 canules (6) chacune a raison de 10 I/mn

Le nwveau constant dans le réservoir est maintenu par un robinet a flotteur (12) dont la souplesse
éuite les coups de bélier dans les canahsations

4 tubes (9) plongeant au fond du réservorr forment siphon, en raccordant a I'extérieur, par un

tuyau souple, les quatre canules placées a la périphéne , le retrait du tuyau souple désamorce le

siphon et I'eau ne coule plus, donc pas de GASPILLAGE

Il est prévu a I'inténeur du socle

a) — Une prise INCENDIE raccordée sur l'arrivée de la canalisation par une vanne & passage
direct (15) terminée par raccord (Kayser ou 1/2 symétrique) (14) de 40x45

b) — Une vanne &, passage direct (17) permet 'alimentation du réservoir

L'accés des vannes est protégé par une porte non démontable et verrouillée par une wvis a clé

spéciale

CONSTRUCTION — Réservorr en tole de 3 mm entiérement galvarusé a chaud et plastifié a
I'intérieur, 'appareillage en cuivre, bronze, laiton et matiére plastique forment un ensemble
résistant aux eaux agressives et a toute corrosion
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2.2.1.2. — Les différents types de Bornes Fontaines utilisées en
Afrique

Les systemes de bornes fontamnes couramment utilisées peuvent étre classés en
trois catégories distinctes

— les systémes a réservoir avec robinet a flotteur
— les systémes a robinets
— les systémes spéciaux

2.2.1.2.1. Systemes a réservoir avec robinet a flotteur

Ces systemes sont basés sur un stockage de 'eau dans une cuve L'eau est
directement prélevée soit par siphonage ou par ouverture d'un robinet Le
débordement de la cuve est évité grace a la fermeture automatique d’un robinet
a flotteur.

En général les débits sur ces modéles sont faibles
2.2.1.2.1.1. La Borne Fontaine siphoide

Ce modéle est constitué d’'une cuve en acier galvanisé ou en béton armé de
capacité vanable (entre 200 et 500 htres selon les modeéles) scellé sur un socle
en béton

Le réservoir est rempl par une canalisation raccordée au réseau public et
alimente simultanément quatre canules. Le mveau constant dans le réservorr est
maintenu grace a un robinet a flotteur. Quatre tubes reliés chacun a une canule
plongent dans le réservoir Le raccordement d’'un tuyau flexible a la canule et la
succion forment siphon. Le retrait du tuyau flexible désamorce le siphon et I'eau
ne coule plus. Ce principe éhminerait le gaspillage d’eau s1 le tuyau était
réellement retiré aprés usage. Généralement 1l reste amorcé et 'eau qui coule
n'est pas toujours utilisée.

Parmu les inconvénients, nous citerons -

— la fragihité du robinet a flotteur qui ne donne pas satisfaction et représente une
autre source de pertes d’eau.

— les rnisques de contamination sont également élevés aussi bien par le stockage
dans le réservoir que par le tuyau souple qui peut tramner dans la fosse
d’évacuation des eaux perdues

— la vanne alimentant le réservoir est placée a portée des utiisateurs qui la
manipulent et la détériorent fréquemment.

— enfin le colt est élevé

Un avantage cependant lié aux maténaux de construction est la résistance aux
eaux agressives et a la corrosion, ansi que la possiblité de fabrication locale
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Photo 7 - Borne-fontaine siphoide (Gabon)




Ce type de borne fontamne est notamment utiisé au Gabon, Cameroun, Cote
d’lvoire

2.2.1.2.1.2. La Borne Fontaine Bedouin

Celle-ci est de forme rectangulaire. Elle est construite en béton armeé et comporte
deux compartiments 1'un d’ahmentation comporte le robmet a flotteur L’autre
de distnbution comporte des orifices permettant |'introduction directe du tuyau
de prélevement dans la cuve, ou des robinets de puisage

La les risques de contamination de 'eau contenue dans la cuve sont encore plus
élevés par le contact stockage-préleveur

Ce type est notamment utiisé au Cameroun
2.2.1.2.1.3. La Borne Fontaine Bedouine

Utiisée en Tunisie, elle s’apparente a la borne fontaine Bedouin (deux com-
partiments dont un d’alimentation comporte un robinet a flotteur pour éviter les
débordements, et 'autre de distribution) Le prélévement de I'eau se fait a I'aide
d’'une hélice immergé en partie dans I'eau et dont la rotation commandée par
un volant entraine I'eau vers une goulotte de prélévement

2.2.1.2.2. Les systémes a robinets

Ces systéemes sont les plus répandus et remplacent dans certains cas les bornes
fontaines siphoides Ils sont essentiellement constitués d'un tuyau équipé d'un ou
plusieurs robinets et maintenu par un ouvrage en béton ou en maconnerie

Ces robimets utilisés sont de divers types selon leur disporibilité dans le com-
merce lls vont des robinets simples a soupape aux robinets a bouton poussoir
a débit hmité

Les prix varient également avec le type mais ne représentent pas la partie la plus
colteuse de I'ouvrage Parmi les avantages nous noterons

— T'utihsation aisée,

— lentretien simplement imité au remplacement des robinets,

— moms de risques a la contamination du fait de l'apparel, bien que la
contamination par les robinets subsiste,

— la fabrication locale,
— le prix moins élevé
Au Gabon la borne fontaine type économique est constituée d’un tuyau vertical
en acier galvamisé de diamétre 80/90 maintenu par un socle en béton armé et

comportant deux robimnets au bout. L'alimentation est réalisée a partir d’un
branchement sur le réseau public raccordée a la partie inférieure enterrée du
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Photo 8 - Robinet Presto (Gabon)coiit: 11.000 F CFA
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Photo 9 - Borne-fontaine avec 2 robinets (Mauritanie)
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tuyau. L'avantage de ce systéme est hé & sa simphcité et au type de robinet
PRESTO a bouton poussoir et a débit hmité. La pression sur le robinet permet
la livraison de 10 litres d’eau L’arrét est automatique méme lorsque le robinet
est pressé Un réarmement est nécessaire pour permettre une nouvelle sortie
d’eau Les pertes en eau sont néghgeables du fait de 'appareil

Son entretien est presque nul en dehors du remplacement des robinets en cas
d’'usure et de l'entretien du compteur. Le prix d'un robinet PRESTO est de
I'ordre de 11 000 F CFA.

Le coit est estimé a 330.000 F CFA, raccordement compris

En Mauritanie et au Sénégal, la borne fontaine est constituée d'un tuyau vertical
en acler galvanisé, faisant suite a un branchement en polyéthyléne basse densité
et almentant trois robinets de puisage classiques Le tuyau est protégé par un
corps de borne en béton comportant une porte métalique cadenassable permet-
tant d’accéder au compteur L’accés aux robinets se fait a I'extérieur du corps
de la borne

La fabnication est entiérement locale en dehors des robinets et des tuyauteries
qu sont 1mportés

L'entretien est hmité au remplacement des robinets, de 'entretien du compteur
et de la maconnerie

Le coiit est estimé & 160 000 F CFA.

Au Zaire la borne fontaine est constituée d’une tuyauterie en acier galvanisé de
diametre 20 mm alimentant de un a quatre robinets de puisage classiques Un
abr1 en maconnerie protege le systeme qui comprend notamment le compteur
et les vannes de sectionnement et sert également a abriter le fontainier ges-
tionnaire L'accés aux robinets de puisage se fait a I'extérieur

La fabrication est locale en dehors des robinets qui sont importés

L’entretien est également limité au remplacement des robinets et a I'entretien du
compteur.

Le coit est estimé a 1.000 Zaires pour |'équipement et 51.500 Zaires pour le
génie civil, soit au total 52 500 Zaires ou 570 300 F CFA

2.2.1.2.3. Les systéemes spéciaux

2.2.1.2.3.1. La Borne Fontaine de type Bayard

Ce modéle est construit en fonte et comprend notamment

— Un dégorgotr par lequel I'eau est prélevée.

— Un chapeau tournant permettant la commande de la borne fontaine (I'eau ne
coule que lorsqu’on manceuvre le volant) [l existe également une version dont
la commande se fait a 'amde d’'un bouton
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Photo 11 - Borne-fontaine Neptune (Gabon)



— Un soullard au pied permet la récupération des eaux et leur canalisation vers
I'égout

L’ensemble est scellé sur un socle en béton Ce modele importé est notamment

utihsé au Tchad

Au Gabon, 1] existe encore quelques rares spécimens , mais 1l est progressive-
ment abandonné faute de maintenance

Ce matériel présente 'avantage d’étre de construction solide, mais sa conception
évoluée et le remplacement des piéces d'usure posent des problémes de
maintenance et d’entretien

Enfin son colt est élevé

2.2.1.2.3.2. La Borne Fontaine Neptune

Elle s’apparente a la borne fontaine de rype Bayard (construction en fonte) Elle
est fabriquée par la Societé PONT A MOUSSON ['organe de manceuvre est un
bouton situé sur le coté du chapeau

Son exploitation est malaisée a cause de certains parametres difficiles a
controler, notamment la pression de service qu peut étre a I'ongine de fuites
quand elle varie

Son coft est également prohibitif

Cette borne fontaine est utilisée au Gabon

2.2.1.2.3.3. La Borne Fontaine Yacoli

La Cate d’lvoire a mis au point un type de borne fontaine automatique L'objectif
de cette expérience est de lutter contre les revendeurs d’eau dont les tanifs de
revente pénalisent les consommateurs

Elle est constituée d'un réservoir sous pression alimenté par une tuyauterie
depuis le réseau de distribution pubhque

L'introduction d’une piéce de monnaie et la manceuvre d'un levier déclenche
'ouverture d’un robinet qui déhvre 25 litres d’eau

Le corps de la borne fontaine est en acier mnoxydable

Comme avantage nous reléverons la simplicité et la robustesse du systeme Mais
le stockage de I'eau présente & nouveau un risque de contamination de 'eau
stockée.

L’entretien est presque nul et la fabrication est locale. Le cott a I'installation est
estmé a 1 500 000 F CFA
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BORNE FONTAINE YACOLI:

Principe de fonctionnement

3 i vous suffit dintroduire une pigce
de monnaie pour avoir 25 litres d'eau potable

4 La partie supérieure de la Borne
Fontaine Yacol {robinet, réservoir tuyau de
sortie et monnayeur) est protégée par un
capot en acier inoxydable

L'EAU

La Borne Fontaine Yacoli
c'est 'eau potable a la portée de tous
La Borne Fontaine Yacoh
n‘utilise aucune énergie sauf celle de I'g|
sous pression et celle du consommate

1 La Borne Fontaine Yacoll est
de conception simple, fiable, robuste et
ne nécessitant que peu d’entretien car
les matériaux utilisés sont inaltérables
et inoxydables 4 V'eau et & l'ar

2 a) L'installation d’'une Borne
Fontaine Yacol est possible en tout point
d’arrivée d'eau potable du réseau urbain

b) La Borne Fontaine Yacoli bénéficie
d’une installation rapide {5 jours) et d’'un
service aprés-vente efficace et rapide

Pour adapter vos piéces de monnaie au monnayeur,
pas de probléme un simple réusinage du monnayeur suffit

[ cmamm— ] P,

L

J
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Tableau 4
Tableau comparatif du colt de fourniture et d’'installation des bornes fontaines. (Valeurs 1984)

-

TYPES

ECONOMIQUE

_' AvS SIPHOIDE | ECONOMIQUE | BEDOUIN | BAYARD | NEPTUNE | YACOLI
BURKINA FASO - 240 000 F CFA - _ - _

lAMEROUN 450 000 F CFA | 550 000 F CFA - - - -
IOTE D'IVOIRE |1500000 F CFA - - - - 1700 000 F CFA

ONGO - 180 000 F CFA - _ _ BF & jetons

i 280 000 F CFA
GABON 1200 000 F CFA| 500000 F CFA - - 639 000 F CFA -
Lo B 0 I e R
liALJ _ 125000 F CFA - - - -
ocC _ _ _ _ _ _
MAURITANIE - 223000 F CFA - - - -

IGERIA - _ _ _ _ _
A | e rorame e | - . _

ENEGAL - 176 381 F CFA - - - _
iTGER — _ _ _ _ _
]CHAD - 120000 F CFA - 623275 F CFA - -
l‘OGO - 250000 F CFA - - - 1200 000 F CFA
i‘j:lsn:‘ B =437 75%%D; CFA - - - -

RE — |asserGa| - _ _ _
lLlllar US=510 F CFA
|
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FIGURE 4 : LE DRAINAGE DES EAUX PERDUES : Schéma - type
Systémes avec puits perdu
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2.2.2. OUVRAGES ANNEXES
2.2.2.1. La plate-forme

La plate-forme constitue l'ouvrage supportant la borne fontane Elle est
construite en béton généralement armé Une pente aménagée sur la surface doit
permettre la canalisation des eaux perdues vers un ouvrage de collecte (regard)
Une petite tablette peut étre aménagée sous les robinets de puisage pour
permetre de poser les récipients ['adaptation de sa hauteur a la nature des
récipients et par rapport a celle du robmet peut diminuer les pertes en eau au
moment du puisage Un espace important entre le robimnet et la tablette peut
occasionner des pertes d’eau importantes pendant le remplissage

Enfin la plate-forme doit étre ratonnellement dimensionnée pour accueillir
aisément un utilisateur a la fois par robinet et surélevée par rapport au sol pour
éviter les stagnations d’eau

2.2.2.2. Le drainage

Le drainage représente le point le plus important dans la conception des bornes
fontamnes a cause de son impact sartare Il ne bénéhcie malheureusement pas
de l'attention qu’il mérite

Dans tous les cas 1l est déficient et méme sl a été prévu, quand il n’est pas
sommaire, 1l n'est pas mamntenu en constant état de fonctionnement

Les eaux mal drainées ne s’évacuent pas et forment des mares stagnantes qui
déténorent les chaussées et constituent des repaires pour les moustiques et
autres parasites qui peuvent contaminer les usagers, qui parfois ne peuvent pas
éutter d'y patauger pour accéder a la borne fontamne

En principe le drainage est constitué d’un regard qui collecte les eaux s’écoulant
de la plate-forme. Un tuyau canalise ces eaux vers un exutoire qui peut étre un
marigot voisin, un caniveau de voirie ou un puisard suivant 'implantation de la
borne fontaine

Au Gabon, la possibilité d’évacuation des eaux vers un exutoire naturel (marigot,
riviere) ou dans un canveau de voirie rentre en compte dans les critéres
déterminant le pont d'implantation des bornes fontaines

Au Sénegal et au Zaire, le drainage se fait soit vers un caniveau routier, soit par
puits perdu

2.2.2.3. Protection contre les animaux

Les amimaux sont attirés par les points d’eau (chiens, poules, canards, etc.) et
présentent un certain nombre de risques - détérioration du matériel, contam-
nation des ouvrages. Il convient donc de les éloigner des bornes fontaines pour
éwiter ces dangers. Une protection s'impose par conséquent
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Un muret en parpaings peut étre réalisé autour de la plate-forme, ou une
enceinte grillagée peut déhmiter une zone de protection de la borne fontaine.

CONCLUSION :
Sur ce chapitre nous retiendrons les pomnts suvants

D’abord la défimition des différents paramétres d'implantation et de choix des
types de bornes fontaines doit étre améliorée a la suite d’enquétes aupreés des
utihsateurs Elles permettront notamment de déterminer les consommations
réelles aux bornes fontanes, de juger de la nécessité d’en augmenter le nombre
ou de I'opportunité de réduire leur rayon d’action

D’autre part il apparait une tendance générale vers une simplification des types
de bornes fontaines Ceci est principalement motivé par un souci de rédurre au
mieux les colts de fourniture et de mise en ceuvre, amnsi que de minmmiser les
charges de maintenance et d’entretien et le gaspillage

Par contre les problemes de drainage ne sont pas encore percus a leur juste
importance Généralement de conception sommaire, leur dimensionnement ne
permet pas de remplir les fonctions d’évacuation et l'entretien nexistant
n‘améhore pas la situation

Enfin la conception des ouvrages devrait aménager des possibilités permettant
le déroulement de certamnes actiités qui, somme toute, ne devraient pas nuire
au fonctionnement des ouvrages s1 toutes les dispositions techmques étalent
prises.
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terrain, détériorant les chaussées.

Photo 12 - DRAINAGE : L’eau mal canalis



Photo 13 - Fontainier-percepteur et porteurs d’eau (Niger)
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III. — LA GESTION DES BORNES FONTAINES

La gestion peut étre définle comme les moyens d’assurer la pérennité des
ouvrages apres leur mise en service Ces moyens sont essentiellement d’ordres
technique et financier Ils dowent permettre de prendre en charge les colts
récurrents liés a I'investissement et a son fonctionnement frais d’entretien, de
réparation et de renouvellement

L’entretien et la tarification représentent les bases de cette gestion

3.1. GESTION TECHNIQUE
EXPLOITATION ET ENTRETIEN

Deux tendances principales se dégagent en matiere d'exploitation des bornes
fontaines en Afrique

Pour la premiere, les bornes fontaines appartenant aux municipalités sont
exploitées par elles-mémes

Cette procédure est certainement la moins bonne a cause de facteurs divers qui
font que la maintenance est mal assurée (problémes financiers, problémes de
personnel)

Les ouvrages tombent rapidement en ruine faute d’entretien et la situation de la
desserte en eau peut redevenir préoccupante

Au Sénégal ou la formule existe, les probléemes financiers des municipalités ne
permettent pas d’assurer la maintenance des ouvrages Certains responsables de
bornes ont alors recours au prélevement régulier de petites sommes aupres des
usagers pour assurer le petit entretien courant La Societé d’Exploitation (SO-
NEES) se vait frequemment obligée soit de réparer une fuite aprés compteur ou
d’'mterrompre I'ahmentation de la borne fontaine parce que la municipahté
n'aura pas effectué les réparations nécessaires

En défintive, 'entretien a été confié a une corporation de quartier sous la
direction d’un délégué de quartier Des cotisations ont été instituées et permet-
tent d’acheter le maténel d’entretien, notamment les robinets La municipalité
fournit la main d’ceuvre qui se traduit par la mise & disposition d’'un plombier
pour le remplacement des robinets quand cela est nécessaire

Cette démarche prend en compte la notion de responsabilisation des utihsateurs
qui correspond a une des recommandations de la décennie Elle suppose un
choix approprié du type de borne fontaine

En Tunisie, I'entretien était imhalement assuré par la Municipalité ou les Conseils
de Gouvernement. Les problémes de gaspillage qui se sont posés a la suite d'une
mauvaise maintenance (fuites) ont amené la SONEDE a assurer I'entretien des
bornes fontaines depuis 1974
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FIGURE 5 : Entretien des bornes-fontaines
Points nécessitant un entretien
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Au Togo, l'entretien est assuré par la municipalité et se imite au remplacement
des robinets

La deuxiéme tendance correspond a I'intégration du réseau de bornes fontaines
a 'ensemble des nstallations concédées (la société d’exploitation nationale ou
privée gére des nstallations appartenant a I'Etat et concédées par lu) moyens
de production, réseaux de distribution

Dans ce cas la maintenance et 'entretien sont assurés par la société concession-
naire Ceci représente le cas 1déal sous réserve que I'eau distnbuée aux bornes
fontaines soit effectivement facturée pour permettre la couverture des frais
d’exploitation correspondants

En Céte d’Ivoire, au Gabon, Togo, Burkina, Tunisie, Rwanda, et Zaire, I'entre-
tien des bornes fontaines est assuré par la Societé d’Exploitation Les frais
correspondants sont facturés a la municipalité ou autres nitiateurs des bornes
fontaines

Au Burkina, le petit entretien et assuré par le gérant dont la responsabilité se
limite a I'achat des pieces de rechange (robinets), la pose est assurée par I'Office
exploitant les réseaux

L'efficacité de chaque mode de gestion peut se mesurer par le pourcentage des
bornes fermées Dans tous les cas les fermetures ont toujours pour origine les
impayés ou la suppression a la suite de subventions des branchements sociaux

3.1.2. ORGANISATION DE L’ENTRETIEN
DES BORNES FONTAINES

"Les bornes fontames font partie du réseau de distribution publique sauf cas de

gestion particuher Leur entretien peut donc sorganiser dans le cadre de
I'exploitation de ce réseau

D’abord un budget doit étre prévu pour 'exécution constante des opérations
d’entretien courant et de réparation Pour I'accomplissement des taches nous
distinguerons deux natures d’opérations

[ ’entretien préventif qui contribue au mantien des ouvrages en état de fonction-
nement constant

— nettoyage de la borne fontaine et de ses environs,

— décolmatage des puits perdus,

— ramassage des detritus divers et nettoyage du systeme de drainage,

— vérnfication du bon fonctionnement des difféerents éléments de la borne
fontaine : étanchéité des robinets, fonctionnement du compteur

Ces opérations simples ne nécessitent aucune techmicité particuheére et une
équipe de manceuvres suffit a les exécuter.
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Photo 14 - Mauvais drainage des eaux

Photo 15 - L’état de cet ouvrage nécessite des réparations, notamment au niveau de
la dalle.
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L’observation quotidienne de flaques d’eau autour des ouvrages, de fuites sur les
ouvrages, de détritus de toutes sortes jonchant le sol ou mélangés aux eaux
croupissantes des flaques dénotent une absence totale de cet entretien courant
La situation est hélas générale

L'entretien curatif consiste a intervenir de manére ponctuelle sur une partie de
la borne fontaine nécessitant une réparation ou un remplacement

— Démontage et changement de compteurs et robinets,

— Changement des joints,

— Nettoyage des filtres de compteurs,

— Réfection des dalles et regards ou autres ouvrages en béton

Cet entretien est déja plus spécialisé et peut étre réalisé par un plombier ou un
macon suivant la nature de I'intervention. Il semble beaucoup plus important
dans I'esprit des exploitants puisqu’il est généralement fait. C’est peut-étre parce
qu’il supprime des pertes en eau qu peuvent s’avérer a la longue pénalisante
pour la production et méme pour les ventes

En matiere d’organisation matérielle et humaine de I'entretien des bornes
fontaines, une équipe de trois ou quatre personnes peut assurer ces taches

Au Gabon l'entretien des bornes fontamnes est assuré par la SEE G (société
d’exploitation). Une équipe de trois agents dont un plombier est spécialement
affectée a l'entretien des bornes fontaines dans les centres plus importants
Librewville, Port-Gentl

Dans les autres centres, une équipe unique conshtuée d’un plombier de réseau
aildé de deux manceuvres entretient le réseau de distribution et les bornes
fontaines dans chaque centre

Du point de vue matériel, chaque équipe dispose d'un véhicule et d’un ensemble
d’outillage d'intervention appropneé, aimnsit que du stock de piéces de rechange
necessaires

3.1.3. SENSIBILISATION ET EDUCATION SANITAIRE

Pour minimuser les colts relatifs a 'entretien des bornes fontaines, des campa-
gnes de sensibilisation sont nécessaires. Leur role est d’apprendre 'utilisation de
la borne fontaine aux usagers, de leur expliquer le bien fondé de 'opération et
les conséquences qui résulteraient d'une mauvaise utilisation (suppression de la
borne fontaine, ou encore délégation a un particulier qui revendrait I'eau aux
usagers)

L’éducation sanitaire est également nécessaire pour expliquer les conséquences
néfastes de certaines pratiques sur la propreté de I'environnement des bornes
fontaines et leur incidence sur la santé des utilisateurs (dépdt d’ordures autour
de la borne fontaine, vidange des récipients risquant de boucher la canalisation
de drainage des eaux, etc. )
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Plusieurs actions sont menées dans plusieurs pays.

Au Sénégal, une quinzamne de la propreté aide a la vulgansation des bornes
fontaines

Au Burkina Faso, le probléeme du transport de l'eau sur longues distances
nécessite une sensibilisation sur les précautions a prendre pour éuiter de
dégrader la qualite de I'eau Le Ministére de la Santé meéne ces actions de
sensibilisation par voles radiophoniques

En Céte d'lvorre, les actions de sensibilisation ne s’adressent pas qu’aux usagers
des bornes fontames Les agents de presse qui représentent le meilleur relais
entre les autorités et les consommateurs dowent &tre informés sur le métier de
leau Les autorités dowent également étre impliquées.

Les financements de ces opérations de sensibilisation sont généralement assurés
par I'Etat (Ministére de I'Information) ou par des fonds spéciaux alimentés par
des taxes spéciales

3.1.4. LUTTE CONTRE LE GASPILLAGE DU FAIT DES USAGERS

Certames pratiques des utiisateurs de bornes fontaines occasionnent des pertes
d’eau 1mportantes robinet laissé ouvert aprés usage, branchement d’une
tuyauterie pour arroser des plantations ou laver un véhicule a proximité

Le moyen de lutte le plus str est la surveillance.

Au Rwanda et au Zaire, une logette de 2 x 2x 3 m en parpaings et couverte
permet d’abnter en plus des vannes de commande de la borne fontaine, un
survelllant chargé de contrdler I'utiisation rationnelle de I'ouvrage et qui s’assure
que tous les robinets sont fermés aprés utiisation.

L’adaptation des robinets peut également étre envisagée Les enfants sont des
frequentateurs assidus des bornes fontaines lIls y prennent une douche perma-
nente a longueur de journée ; les pertes en eau correspondantes sont impor-

tantes La recherche d’'un type de robinet ne permettant pas un écoulement
continu peut s’adapter a cette situation

Au Gabon 'utihsation du robinet PRESTO a débit hmité a contribué a décou-
rager cette pratique

Le Cameroun a décidé de tester un robinet du méme type qui, semble-t-il,

pourrait répondre a leur préoccupation sur les pertes causées par les usagers des
bornes fontaines.

La sensibilisation est également un moyen de lutte contre le gaspillage, notam-
ment par des moyens publicitaires ou radiophorniques

En Tunisie ’émission d’un calendner en 1969-1970 comportant la phrase
"L’EAU EST CHERE, JE NE LA GASPILLE PAS’ a eu un impact sensible sur
les enfants.
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Au Togo les résultats d’actions de sensibilisation se sont traduits par une
diminution des consommations spécifiques aux bornes fontaines passant de 200
a 80 métres cubes par mois

3.2. LE FINANCEMENT DES BORNES FONTAINES

Deux modes de financement sont pratiqués

Le premier consiste en une prnse en charge des frais d'installahon par la
municipahté ou la collectivité locale

Cette procédure correspond généralement a des mesures ponctuelles pour
répondre provisoirement a des besoins exprimés dans des quartiers ou des
réseaux de distnibution existent Les bornes reprennent les besoins non satisfaits
par les raccordements individuels

Au Gabon, amnsi qu'au Burkina Faso, la Municipalité finance la réahsation des
bornes fontaines sur ses fonds propres dans les anciens quartiers

Dans certains cas au Burkina Faso le financement peut étre assuré par 'ONG *
ou les cotisations des habitants de quartiers demandeurs

En Mauritanie on note la participation des habitants de quartiers a la réalsation
des bornes fontaines La mamn d'ceuvre est assurée bénévolement par les
populations ; les autorités administratives ne financent que le matériel

Au Sénegal, la SONEES participe au financement d'une partie des travaux
d’extension destinés a almenter des bornes fontamnes Les travaux d'exécution
des bornes fontaines sont intégralement financés par la Municipalité.

Le deuxiéme consiste a prévorr la réalisation des bornes fontaines dans les
projets imhaux d’adduction d’eau ou d’extension des réseaux dans des nouveaux
quartiers

Le financement dans ce cas, est assuré par I'Etat ou la Commune sur des préts
consentis par les bailleurs de fonds exténeurs Cette situation est quasi générale

3.3. LA TARIFICATION DE L’EAU

La tanfication comme nous l'avons dit plus haut représente le moyen de gestion
permettant d'assurer la pérénnité des bornes fontames , la pérénnité est garantie
par 'entretien et les réparations

La tarification permet de couvrir les colits de cet entretien ainst que de la lutte
contre le gaspillage par le biais de la facturation

Bien qu'en ce qui concerne les bornes fontaines les problémes de tarification ne
se lmitent qu'a la couverture des colts d'entretien et de réparations et la lutte
contre le gaspillage, 1l nous parait opportun d'en développer les principes
généraux.
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3.3.1. LES OBJECTIFS DE LA TARIFICATION
Les objectifs de la tarification sont

— la couverture des colts de fonctionnement, d'entretien courant et le dégage-
ment d'une marge d'autofinancement destinée a renforcer les moyens
d'exploitation de la société de gestion ,

— les remboursements des emprunts contractés pour la réalisation des projets
d'eau potable et d'assaimissement dans certains cas (Sénégal) .

— l'alimentation de fonds destinés a financer le renouvellement des installations
(amortissement) ou leur renforcement, ou encore la réalisation d extensions
de réseaux de distnbution d'eau dans les quartiers nouvellement lots
L'utilisation de ces fonds peut étre étendue a I'équipement des aggloméra-
tions rurales encore dépourvues de réseaux d'adduction d'eau et ne pouvant
autofinancer leurs projets ,

— le financement du branchement social (Sénégal) ,
— la lutte contre le gaspillage ,

— le financement de la recherche et de la gestion de nouvelles ressources en
eau

3.3.1.1. La couverture des coiits

Pour garantir la pérennité des installations et un niveau constant du service, 1l
faut veiller au maintien des ouvrages en bon érat de fonctionnement Pour cela.
I'entretien et les réparations restent le seul moyen qui existe

Ces opérations nécessitent la mise en place de structures colteuses personnel,
matériels, piéces de rechange lLes dépenses correspondantes dowent étre
supportées par les béneéficiaires de ces services grace a la facturanon de l'eau
distribuée

3.3.1.1.1. Evaluation des charges recurrentes

Les charges récurrentes comprennent les frais de maintenance et d’entretien des
ouvrages, anst que les provisions pour renouvellement des ouvrages

Suwant le mode de gestion adopté ces frais ont rarement été prévus

L'exemple de l'entretien des bornes fontamnes mal exécuté par les services
municipaux est typique de cette situation Généralement dans ce casla, la
création de fonds spéciaux alimentés par des taxes sur les factures d'eau peut
permettre de palier cette carence

La meilleure gestion est assurée par la sociéte d exploitation, qui intégrera mieux
ces charges récurrentes dans le calcul du prix de I'eau et qui dispose de structures
adéquates pour l'exécunon de ['entretien et de la mamntenance Les bornes
fontaines représentent une composante du réseau de distribution d'eau dont la
gestion lui ncombe déja
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TABLEAU 5
Estimation des frais d’entretien par an. (Valeur 1984).

NATURE MAIN ENT ET AMORT PIECES TOTAL
PAYS D’'CEUVRE VEHICULES | DETACHEES | PAR BF / AN
BURKINA FASO Sans objet — — —
CAMEROUN 25000 F CFA | 75000 F CFA | 50 000 F CFA [150 000 F CFA
COTE D'IVOIRE 500 000 F CFA
CONGO Sans objet — — —
GABON 112 905
MALI Sans objet — — —
MAROC Sans objet — — _
MAURITANIE Sans objet — — —
RWANDA Sans objet — — —
SENEGAL Sans objet — — _
TOGO 11520 F CFA |100470 F CFA| 12650 F CFA |124 640 F CFA
TUNISIE 21 1%706(1))-{: =CFA 22 é(())ODg EFA 28 ggODI;r EFA 22385?0(133 -Ir: =CFA
ZAIRE Sans objet — - —

3.3.1.1.2. Coiit des pieces de rechange

Les pieces sont de diverses natures suvant le type des bornes fontaines Nous
aterons celle qui nécessitent des interventions régulieres

— les compteurs,

— les robinets. auss1 bien d'isolement que de puisage.
— les robinets a flotteur pour les cas d'utilisation des bornes fontaines siphoides

ou bédouin.
— les clapets. etc

Toutes ces piéces doivent étre maimntenues en stocks suffisants et nécessitent la
mise en place d'un budget
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3.3.1.1.3. Estimation des charges générales liées a la structure d’in-
tervention

Les moyens en personnel et matériel affectés a I'entretien des bornes fontaines
occasionnent également des frais qui dowent étre estimés et prévus

Ces frais correspondent notamment

— aux salaires des techniciens et ouvriers composant I'équipe d’entretien des
bornes fontaines ,

— a lamortissement du véhicule affecté a cette équipe

— aux charges d’entretien et de carburant relatives au fonctionnement de ce
véhicule

3.3.1.2. Le renouvellement et le renforcement des installations

Les installations de production et de distribution d’eau potable ont une durée de
vie hmitée méme s1 elle peut étre estimée relativement longue (30 ans pour les
réseaux d'eau en fonte ductile) Il faut donc pourvoir au renouvellement des
installations désaffectées

Dautre part les besoins croissent plus ou moins rapidement, les extensions des
intallations de production et des réseaux de distribution dowent également étre
envisagés Enfin le développement national est toujours progressif L'équipement
de locahtés rurales intervient toujours aprés celut des grandes villes. 1l convient
également de prévor le financement de ces équipements en eau pour les
nouveaux centres a partir des recettes en eau des villes déja desservies

La nécessité de créer des comptes de financement pour ces diverses opérations
a partir des recettes d'eau est donc évidente.

3.3.1.3. Le financement du branchement social

Les bornes fontaines, objet de notre propos, sont définies comme une solution
de transition qui doit déboucher vers les branchements particuliers Le probléme
est donc de permettre progressivement aux utilisateurs de ces bornes fontaines
de disposer d'un branchement particulier. Une des solutions valablement envisa-
geables est la subvention de ce branchement dit social a partir de la facturation
de I'eau distribuée Cela suppose bien évidemment une bonne densification des
réseaux

En Céte d'lvorre, la subvention du branchement est faite grace a une taxe
spécifique prélevée sur la facture d'eau
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3.3.1.4. La lutte contre le gaspillage
La facturation de I'eau est un moyen dissuasif a plusieurs titres

Les gens prennent conscience de la valeur du produit et se hmitent a une
utihsation rationnelle Certains chefs de ménages veillent a I'emplor du robinet
dans la hmite des besoins (douche, vaisselle, préparation) et s'assurent avant
d'aller au ht que tous les robinets sont fermeés ou qu'aucun ne fuit

Méme dans le cas des bornes fontaines, 'autonté payante (municipahté, ou
collectivité locale) lutte contre le gaspillage et s’assure que les enfants ne jouent
pas avec les robinets et que ceux-ci sont bien fermés aprés usage Elle n’hésite
pas a suspendre la fourniture en dehors des heures de pointe.

3.3.1.5. Le financement de la recherche et de la gestion de nouvel-
les ressources

Dans certains pays, la recherche de nouvelles ressources n'est pas évidente , et
leur rareté nécessite la mise en place de structures de gestion qui peuvent étre
financées par des fonds ahmentés & partir des recettes de la vente de l'eau
distribuée

3.3.2. STRCUTURE DU PRIX DE L’EAU
La structure du prix de ['eau se décompose en deux parametres principaux

— Les dépenses d'exploitation  qui comprennent tous les frais de production de
eau potable et d entrefien des réseaux intégrant les produits consommeés et
la main d'ceuvre Cette composante représente le prix de revient de |'eau et
correspond a la rémunération de la société d'exploitation

— Les provisions et surtaxes diverses qui aimentent les comptes de finance-

ment destinés au service de la dette et au renouvellement des installations

Au Gabon, la contribution d équipement eau (CEQ) est une taxe percue et gérée
pour le compte des municipahtés (Libreville et Port-Gentil) Elle sert essentielle-
ment a alimenter les comptes de financement servant a l'autofinancement des
investissements et aux remboursements des emprunts contractés pour les
renforcements des moyens de production et de distribution d’eau potable dans
ces communes Pour les agglomeérations rurales, la facturanion est dispensée de
toutes les taxes Les comptes de financement sont ahmentés par une ristourne
de 5% faite a I'Etat par la societé d'exploitation sur I'ensemble des ventes

La tarification de I'eau consommée aux bornes fontamnes est dispensée de la
contribution d’équipement eau (CEO)

Au Sénégal, la part prowvisions et surtaxes se déecompose de la maniére suvante
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— quotes-parts prowvision de renouvellement et de croissance,
— participation au fonds d'exhaure,

— surtaxe hydraulique rurale

— surtaxe assainissement

— surtaxe municipale

On note la mise en place de structures permettant une gestion des ressources
en eau par |'application d'une taxe sur les prélévements directs en mulieu naturel.

D’'une maniere générale, le prix de vente de lI'eau aux bornes fontaines est
dispensé des taxes diverses et ne se hmite qu'a la couverture des frais d exploi-
tation

3.3.3. OPPORTUNITE DE VENDRE L’EAU SERVIE AUX BORNES
FONTAINES

Quelle que soit la formule de gestion apphquée (assurée par la Commune ou par
la société d'exploitanon), 'entretien des bornes fontaines entraine des charges
financiéres qui dowent étre couvertes a tout prix, pour assurer l'équilibre
financier de 'organe de gestion La facturation parait étre le seul moyen réaliste
pour assurer la couverture de ces colts

Compte tenu du fait que les bornes fontaines correspondent a un service public
dont toute la collectvité doit profiter, les consommations d'eau prélevée sont
payées par les Communes ou les Collectinités locales suwvant des modalités
qu'elles définissent

Trois schémas sont couramment apphqués le paiement direct sur les ressources
générales (taxes diverses), la concession de la borne fontane a un geérant,
I'installation de bornes fontaines automatiques a jetons ou la vente de carnet de
tickets aux usagers des bornes fontaines.

a) — le pailement direct par les communes sur les ressources générales

Cette formule est la plus couramment pratiquée, notamment au Sénégal,
au Gabon, au Tchad, au Cameroun, en Céte d'lvoire, au Congo

Elle parait étre la moins fiable, tant les problemes de recouvrement des
factures se posent partout Les mumcipalités ou collectivités locales se
montrent généralement mauvais chents Cette mauvaise volonté se traduit
toujours par des retards dans les pailements ou tout simplement par des
refus de payer

Cette situation peut s'avérer catastrophique pour la stabihté financiere de
la société d'exploitation

Dans les exemples du Sénégal et de la Tunisie, elle a entrainé des
opérations financiéres hées a I'épuration de la dette et a la défimtion d’'un
contrat-plan
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En Tunusie un budget eau de I'Etat est élaboré Ce budget est prévu pour régler
toutes les factures officielles d'eau y compnis celles des bornes fontaines Une
avance de 80% est exigée en début d'année (versement en mars) et le solde de
20% doit étre versé en septembre

Il n'empéche qu'on enregistre toujours des impayés amenant la SONEDE a
prendre des mesures de ccercition se traduisant par la suspension de travaux au
bénéfice de 'administration (extensions de réseaux, branchements) sans toutefois
suspendre les fournitures, jusqu'a la régularisanon de la situation

Au Sénégal la situation est similaire a celle de la Tunisie L'avance n'est pas
définie en pourcentage

En Céte d'lvoire 'administration a accumulé plusieurs milhions de dettes en trois
ans sur les facturations en consommaunons officielles d'eau de toutes natures

Cette situation a enrrainé la suspension des polices et des fournitures aux points
sensibles On s'est orienté vers I'mimanon de bornes fontaines payantes avec
l'accord de la mumicipalité et de I'Etat dans le souci de réduire certaines charges
de I'Etat notamment les consommanions aux bornes fontaines

Cette méme situanon a conduit a envisager la subvention des branchements
sOClaux et supprimer progressivernent les bornes fontaines

En Tumsie, les Municipahtés ou le Programme de Développement Rural a pris
en charge le financement du vingtiéme (1/20e) du prix du branchement social
(correspondant au premuer versement de 1'abonné) pour supprimer les bornes
fontaines et les charges correspondantes

Un autre schéma induit par ces problémes de recouvrement est la gestion des
taxes

Au Gabon ou le systéme est apphqué, pour les villes de Libreville et Port-Gentil,
une contribution spéciale électncité (CSE) destinée a la municipahté est prélevée
sur les ventes électricité {la société d'exploitation, SEEG, gére également les
réseaux électriques) et gérée par la SEEG Clest sur cette taxe que sont payées
les consommations d'eau servies aux bornes fontaines Pour les villes de I'inté-
rieur du pays, dont la tarification est dispensée de taxes, la nistourne faite a ['Etat
sur les ventes d'eau et d'électricité par la SEEG (5% du total des ventes) sert en
partie au réglement des consommations d'eau servie aux bornes fontaines (pour
les Centres de l'ntérieur, I'Etat se substitue aux collectinités locales) La tanifi-
cation appliquée aux bornes fontaines est spéciale

b) — La concession de la borne fontaine a un gérant

Les problemes hés aux difficultés de recouvrement des factures dues par
les municipahtés semblent avoir motivés cette deuxiéme formule

Elle consiste a confier la gestion de la borne fontaine a un tiers qui peut
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étre un employé de la société de gestion, de la municipalité ou toute autre

personne responsable wis-a-wis de la société d’exploitation et agissant en
tant que chent

Dans le premuer cas, le fontaimer-percepteur vend des tickets aux usagers,
leur permettant de prélever la quantité correspondante d’eau. Son role
s’étend a la surveillance du matériel et sa protection contre le vandalisme,
ainst que de la lutte contre le gaspillage de I'eau et les dépéts d’ordures
aux abords des ouvrages.

Sa rémunération est assurée par la société d’exploitation ou la munici-
palité qui 'emploie

Au Tchad, le recouvrement est effectué par des collecteurs municipaux au niveau
des arrondissements

Le deuxiéme cas correspond & une concession dans la mesure ou le
fontainier-percepteur paye I'eau au prnx des abonnés et la revend a un tarif fixé
par son contrat. La encore, I'entretien, la surveillance de la borne fontame, la
lutte contre le gaspillage incombent au fontainier qui reste responsable vis-a-vis
de la societé d’exploitation Ces taches sont d’autant mieux assumées que la
borne fontaine représente la principale source de revenus du gérant Sa rémuné-
ration est assurée par un pourcentage correspondant a la difference entre le prix
de vente qui lu1 est appliqué et le prix de revente défini par son contrat.

Au Zaire le pnix de revente n’excéde pas 30% du prix facturé au gérant de la
borne fontaine, mais correspond au tarif social apphqué , ce qui signifie que les
tanfs de vente aux fontainiers sont plus faibles que le tanif social

D’autres pays comme la Mauntame, le Burkina Faso, appliquent ce mode de

gestion Les tanfs de vente aux fontamiers correspondent au tanf social dispensé
de taxes

Au Burkina Faso notamment, le gérant d’une borne fontaine est traité comme
un abonné et bénéficie du tanf social pour la facturation des consommations
relevées a la borne fontaine, soit 90 F CFA le métre cube. Les réglements des
consommations a I'Office National des Eaux sont effectués toutes les semaines
La rémunération du fontainier correspond a la différence entre le prix de revente
défim par 'ONE estimé a 25 F CFA le fat de 200 htres Cette valeur correspond
a 125 F CFA le metre cube. La rémunération du fontainier est donc de 'ordre
de 35 F CFA par métre cube.

Au Rwanda, la possibiité est donnée aux gérants de développer un petit
commerce autour de la borne fontaine. Un kiosque est mis gratuitement a sa
disposition par la société d’exploitation. Leurs bénéfices résulteraient plus de
l'utilisation gratuite des kiosques que de la vente de I'eau Un aménagement du
prix de revente a été nécessaire en légere hausse pour améliorer la situation de
ces gérants qui ne trouvalent pas leurs comptes au démarrage du contrat
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Dans ce systéme le prix de I'eau est plus élevé a la borne fontaine qu’a partir d'un
branchement particulier, (sauf au Zaire) La création de charges suppléementaires
(fontainier) est répercutée sur le prix du contrat.

En tout état de cause ce principe présente un avantage certain dans la mesure
ou l'utilisateur juge mieux de I''mportance de I'eau puisqu’il la paie et de ce fait
veille & son utilisation rationnelle. Ceci représente un moyen efficace contre le
gaspillage de I'eau aux bornes fontaines

¢) — Les bornes fontaines a jetons

Il se développe dans certains pays un nouveau type de bornes fontaines
automatiques qui simplifie encore les problémes de gestion La perception
de la consommation est immeédiate puisque le préléevement d’une quantité
d’eau présélectionnée est assujeti a 'introduction préalable de monnaie
correspondante Le bon fonctionnement de ces bornes fontaines peut étre
sujet a caution du fait de leur sophistication et seule I'expérience permettra
de consolider ce choix Il n’en va pas moins que les motivations de ce choix
sont la réduction du gaspillage d’eau, la diminution des charges de
I’Administration grace a la perception directe du prix des consommations
de la part de 'usager, la normalisation des prix pour essayer de contrecar-
rer 'action incontrélée des vendeurs d’eau.

Ces expérmentations sont en cours en Cote d'lvowre (borne fontaine
YACOL]) et au Congo (opération POPUDEAU = poste public de distri-
bution).

3.3.4. LES VENDEURS D’EAU

L’actwité des vendeurs d’eau est trés développée en Afrique Sahélienne (Séné-
gal, Mali, Mauritanie, Burkina Faso, Tchad, Togo, Cameroun)

Cette pratique est justiite d’'une part par le fait que les réseaux de bornes
fontaines sont insuffisants et n’atteignent pas une grande partie des populations
dans le besoin Les distances trop longues découragent des gens qui reconnais-
sent néanmoins le bien sanitaire apporté par 'eau des bornes fontaines

D’autre part les femmes ne veulent plus s’occuper des taches aussi dures que le
transport de 'eau et I'attente trés longue devant les bornes fontaines devient
insupportable

Cette situation entraine une corporation de vendeurs d’eau dont le réle social est
louable en so1

Deux problémes sont cependant induits par cette situation
— les prix de revente sont libres et élevés,

Au Mali 30 hitres d’eau sont revendus 25 F CFA soit 850 F CFA le métre cube
Le prix officiel est fixé a 55 F CFA le métre cube (base 1984).
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Photo 17{ - Vendeurs d’eau (Mauritanie)
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A titre de comparaison, le prix de vente officiel d’'un fiat de 200 htres d’eau au
Burkina Faso est fixé a 25 F CFA (base avril 1983) mais revendu a 500 F CFA.

Au Sénégal un fat de 50 litres est revendu en moyenne 100 F CFA, ce qui
raméne le métre cube a 2000 F CFA (base mai 1984) alors qu'il est vendu
officiellement 96 F CFA

— sans omettre le deuxiéme probléme d'ordre sanitaire hé a la détérioration de
la qualité de I'eau en fin de parcours du fait de I'état de propreté douteuse
des récipients ayant servi au transport traces de produits restant a la mise
en service de nouveaux récipients, fats jamais nettoyés, exposition au vent de
I'eau transportée dans les récipients ouverts [’eau ainsi transportée se pollue
et ne répond plus aux objectifs sanitaires fixés

Une maitrise du systéme permettrait un contréle de la qualté de 'eau redistri-
buée

3.4. CONCLUSION

Les problémes de gestion posés par les bornes fontaines peuvent se résumer en
termes de recouvrements des factures permettant la couverture des couts
d’entretien et de maintenance.

A l'expérience le mode de gestion le mieux adapté ou en tout cas qui permet
un taux de recouvrement acceptable des factures parait étre la concession de la
borne fontame a un fontamier-percepteur indépendant Cette formule dispense
la societé d’exploitation des taches courantes d’entretien de I'ouvrage (débou-
chage du drainage, nettoyage des abords des ouvrages) qu semblent mieux
exécutées par le fontanier-percepteur et qui font partie de son contrat s’éten-
dant jusqu’a la fourniture de petites piéces de rechange comme les robinets Par
ailleurs la surveillance des ouvrages est mieux assurée et les pertes en eau
réduites

Cette formule permet également une participation directe des utilisateurs au
paiement de leurs consommations Cette participation les améne a meux
percevorr la valeur de l'eau et a éviter le gaspillage puisque toute utilisation
superflue correspond a de I'argent dépensé mnutilement.

Un accent mérite également d’atre mis a 'endroit des revendeurs d’eau 1l faut
distinguer les deux catégories existantes les revendeurs de quartiers disposant
d’un branchement particulier et les porteurs d’eau Autant les premiers méritent
de voir leur activité contrecarrée par la mise en place de systémes de bornes
fontaines payantes (objectifs en Céte d’lvoire des bornes fontaines YACOLI),
autant les deuxiemes peuvent voir leur situation régularisée au méme titre que
les gérants On pourrait leur défimir un prix de vente de I'eau leur assurant une
Jjuste rémunération et réflechir sur les moyens de controler I'état des récipients
servant au transport de I'eau pour en garantir la qualité a la livraison
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Photo 18 - Branchements de voisinage (Gabon)
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IV. — EVOLUTION DU SYSTEME :
DEVELOPPEMENT OU SUBSTITUTION

Il est notoirement établi que les bornes-fontaines constituent une source d’en-
nuis, financiers notamment, pour le Distributeur d'eau Toutes ses actions
tendent inévitablement vers la suppression des bornes-fontaines et une promo-
tion des branchements particuliers.

Bien que légitimes, ces objectifs ne dowent pas faire perdre de vue les facteurs
Imitants qu sont, parmu les plus importants, I'urbanisme, les revenus des
populations, la limite des ressources en eau et méme financiéres de certains
Etats, les problémes sociologiques et économiques

4.1. PROBLEMES D’URBANISME

Ce paramétre est a la base du probleme, car tout branchement particulier n’est
économiquement réalisable que s’il existe un réseau a proximité de I'abonné
potentiel Or dans la plupart des cas les problemes d'alimentation en eau se
posent dans les quartiers non urbanisés ou la densification des réseaux est
difficile, voire impossible Les difficultés financiéres dans certains Etats ne
permettront pas une urbamsation rapide des zones suburbaines qui continueront
a disposer des bornes-fontames.

4.2. LES REVENUS DES POPULATIONS

Les difficultes hées a l'incapacité financiére des ménages a faibles revenus de
payer un branchement et & acquitter les factures de consommations d’'eau
représentant 'un des facteurs justifiant I'adoption des bornes-fontaines comme
moyen de distribution d’eau potable

Les problémes de revenus permettent quand méme des possibilités de mise en
ceuvre d’'une politique de branchements.

4.2.1. ETUDE D’UN BRANCHEMENT DIT SOCIAL

L’etude d’un branchement type, peu coliteux, peut étre envisagée Le diametre,
la nature des matériaux, la simplification, I'exécution par lots de plusieurs
branchements aprés appels d’offres peuvent étre les éléments de définition d’un
branchement peu colteux.
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— Le diametre - le diamétre est généralement lié a la qualité de service que I'on
souhaite avoir En effet un branchement de faible diamétre pose des problémes
de pression msuffisante surtout lorsqu’on utilise plusieurs points de prélévement
a la fois (cutsine, douches, lavorr, etc. ). Mais dans le cas d'un branchement
social, le facteur qualité de service peut étre considéré secondaire, étant entendu
que les bénéficiaires ne sont pas de gros consommateurs d’eau, leurs habitations
ne disposant pas de beaucoup de pomts d’eau Un branchement de quinze
mulimétres (15 mm) de diametre peut étre adopté

— Les maténaux - généralement les branchements sont réalisés en acier galva-
nisé 1l existe des matériaux moins chers comme le polyethyléene déja utilisé dans
plusieurs pays Le polychlorure de vynil (PVC) peut également étre utilisé.

D’autre part un certain nombre d’accessoires peuvent étre supprimés a la
réalisation du branchement 1l s'agit notamment des bouches a clé et tubes
allonges qui disparaissent a la suite de terrassements sur les chaussées latéritées
(reprofilage ou recharges de chaussées) Pour accéder au robinet de prise il
dewient toujours obhgatorre de creuser

— Le regroupement des branchements - les branchements peuvent étre réalisés
suvant des lots groupés, soit intégrés dans les projets d’extensions des réseaux,
soit réalisés par une entreprise aprés appel d’offres Cette procédure permet
d’obtenir des prix intéressants par branchement compte tenu du volume de
travaux a exécuter

— Les branchements de voisinage correspondant a la réahsation d'un branche-
ment pour un groupe de familles Les abonnements se faisant par famille et en
tranche sociale (une famille correspond a une tranche sociale).

4.2.2. AMENAGEMENT DE FACILITES DE PAIEMENT

Le probléeme posé par la mite des moyens des ménages a revenus bas est celu
de réunur la somme nécessaire au pailement du branchement et de disposer d'un
rehquat suffisant pour survivre - surtout que dans certains cas le seul salaire ne
correspond qu’a la moitie ou au tiers du prix du branchement La possibilité
d’échelonner les pailements représente un moyen possible permettant d’acquérir
un branchement La société d’'exploitation réalisant les branchements sur ses
fonds propres est remboursée par le chent sur plusieurs mensuahtés avec des
taux d'intéréts correspondants a la durée du prét

D’autres possibilités par préts extérieurs peuvent étre envisagées, dans le cas de
regroupements pour permettre de réahser un grand nombre de branchements
Les chents bénéficiaires remboursent ensuite a la societé d’exploitation suvant
des contrats bien défims

Cette procédure ne diminue pas le coit de rewient du branchement mais
'augmente au contraire a cause des intéréts financiers
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4.2.3. REALISATION GRATUITE DES BRANCHEMENTS

Les branchements peuvent étre totalement subventionnés par I'Etat ou la
Commune a partir de préts extérieurs remboursés par une taxe sur le prix de
leau. Les bénéficiares ne payent que I'avance sur consommation matérialisant
'abonnement et représentant une caution de garantie pour la société d’exploi-
tation

Chacune des trois possibilités font I'objet d’études ou ont déa été mises en
application dans certains pays.

Au Gabon, la Societé d’Energie et d'Eau du Gabon dans le cadre de la
distribution électrique a mis en place un branchement social techniquement
simple et dont le pailement par le souscripteur est échelonné sur 12, 24 ou 36
mensuahités Les taux d'intéréts correspondants sont respectivement de 'ordre
de 12, 13,5 et 15% Cette expérience concluante est en voie d’application pour
la distribution d’eau La définition technique d’un branchement social (diamétre,
longueur, matériau) est en cours

Au Burkina Faso, les faciités de crédits aux branchements ou leur subvention
représentent les moyens de la politique de développement des branchements

Les fonds de subvention proviennent d’emprunts ou de surtaxes sur I'eau et sont
gerés par le Fonds National de 'Eau

En Céte d’lvoire, I'incitation aux branchements a fait 'objet d’une réflexion
suivant deux approches possibles

La premiére technique conduisant a rédure le cott du branchement par la
suppression de la bouche a clé ou méme du robinet de prise en charge,
'exécution de branchements pour plusieurs abonnés ou la participation des
abonnés aux travaux

La deuxieme financiére consiste a subventionner les branchements en nstituant
la location des branchements ou une taxe spécifique sur la facture d’eau

4.3. LES PROBLEMES FINANCIERS

Le développement des branchements sociaux entraine des problémes techniques
et financiers qui peuvent autant profiter que pénaliser I'Etat ou la Societe de
Gestion

4.3.1. AU NIVEAU DE LA PRODUCTION ET DE LA DISTRIBUTION

La multiplication des branchements indiniduels accroit les consormmations d’eau
par rapport a I'extension d’'un réseau de bornes-fontaines.

L’exécution d’'un grand nombre de branchements particuhers nécessite le renfor-
cement de la production a I'amont et par voie de conséquence la recherche de
crédits nécessaires
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Les réseaux de distribution sont également sollicités et un dimensionnement
insuffisant ne permettra pas d’atteindre un niveau de service acceptable (pertes
de charges importantes) La encore un renforcement s'impose.

La rareté des ressources financiéres peut étre un facteur inutant a ce mveau
4.3.2. AU NIVEAU DE LA GESTION

La facilité d’accés au réseau d’'un grand nombre d’abonnés sociaux entraine des
frais de gestion non négligeables

En dehors des charges entrainées par la subvention du branchement (frais
financiers entrainés par les crédits aux branchements), il y a celles relatives aux
frais de personnel (reléve, facturation, encaissement). Les recettes apportées par
ces abonnés sociaux dont les tranches de consommations sont faibles ne
couvrent pas les frais de gestion engagés. A cela 1l faut ajouter les problémes de
recouvrement (les impayeés sont trés courants) qui entrainent également des frais
pour la société (coupures, déposes, reposes)

La gestion des abonnés sociaux peut déséquilibrer le service d’exploitation i
existe donc un seuil de rentabilité au-déla duquel 'opération ne présente plus
d’intérét

L'exemple de la Céte d’lvoire illustre bien cette situation. Le coit de 'abonné
en frais fixe avant méme d’avoir consommé le premier meétre cube d’eau est
estimé a 9 210 F CFA par an. A Abudjan, la tranche sociale est de 30 meétres
cubes par trimestre et conduit a une recette de 2 100 F CFA par trimestre, soit
8400 F CFA par an inférieurs a 9.210 F CFA (source : exposé de Monsteur

Louis PETERSCHMITT de la SODECI au séminaire CEFIGRE/IDE de QOuaga-
dougou en avril 1983).

4.4. LES PROBLEMES DE RESSOURCES EN EAU

Les pays a ressources hmitées ne pourront pas se permettre de promouvoir une
politique de branchements s’ils veulent atteindre I'objectif qui, rappelons-le, est
de donner de I'eau a tout le monde. Les consommations aux branchements étant
importantes et sachant que la possession d'un branchement crée d’autres
besoins, 1ls ont intérét & continuer le développement des bornes-fontaines

4.5. LES PROBLEMES SOCIO-CULTURELS

La nécessité sociale et sanitaire de promouvorr les branchements particuliers
parait évidente. Les problémes samitaires liés a la mampulation de I'eau aux
bornes-fontaines et & son transport le justifient largement Mais des limites
existent et méritent d’étre soulignées
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La formation et la sensibilisation des populations a la notion d’eau potable sont
les premiéres actions a mener en faveur de la promotion des branchements Les
bornes-fontaines représentent le support évolutif nitial.

En effet, méme la gratuité du branchement ne suffit pas a détourner certames
populations des moyens traditionnels d’approvisionnement en eau (puits de
quartiers) La formation doit s’étendre a la notion du colt de I'eau Beaucoup
de gens ne congowvent pas que I'eau, don de la nature, soit vendue. Au Togo on
nous rapporte I'expérience de SOCODE ol des branchements avaent été
exécutés gratuitement au bénéfice des habitants Par habitude au prélévement
gratuit de l'eau a la borne-fontaine, aucune facture de I'eau prélevée aux
branchements n’a été honorée Les probléemes de gestion ont amené la Société
a supprimer ces branchements.

4.6. CONCLUSION

Le passage d’une distribution par bornes-fontaines vers un systéme par bran-
chements individuels doit étre évolutif et avorr été planifie Toutefois un certain
nombre de facteurs dowent étre définis pour permettre cette évolution aux
meilleures conditions financiéres (urbanisme notamment) Dans I'état actuel des
choses, la tendance se prononce pour un juste équilibre entre la distribution par
bornes-fontaines et par branchements individuels avec une réflexion sur un mode
de gestion des bornes-fontaines permettant de meilleures chances de recouvre-
ment des consommations pour une bonne couverture des frais engagés dans la
maintenance et I'entretien des ouvrages

La meilleure démarche parait étre celle permettant la participation financiére des
utilisateurs car les Etats ont des moyens limités
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TABLEAU 6
Taux de couverture de ’AEP des Centres Urbains en 1983 au BURKINA FASO

o DES PAR DES PAR Ccouv CONSOM
N CENTRES POPULATION BRAN PRIV B F TOTAL ANNUELLE OBSERVATIONS
0 o, BP|BF| TOTAL x
POPULATION | % | POPULATION | % | % % | s 1000 m3
01 | OUAGADOUGOU 319 600 121 460 38 42 000 13}51189 | 11 7181 Insuffis BF
02 | BOBO-DSSO 183 400 56 860 31 35500 195093 7 3558 Insuffis B.F
03 | KOUDOUGOU 48 500 9 780 20 4 500 9129190 10 361 Insufis BF
04 | OUAHIGOUYA 33 800 6130 18 6 000 18|36 |74 | 26 260 Insuffis Ressources
05 | KAYA 23 500 3130 13 5000 2213587 13 108 Insuffis Ressources
DORI 8 000 1710 21 4 000 50171186 | 14 82 Insuffis Ressources

07 | BANFORA 16 300 7720 47 7 500 46193191 9 288 Centre Ind

D 08 | GAOUA 8 300 1060 13 4 500 54 167 |60 | 40 87 Insuffis Ressources
09 | DEDOUGOU 9 600 990 11 500 516 |87 | 13 73 Insuffis BF
10 | BOROMO 6 900 660 10 3000 43 153156 | 44 23 Expansion timide
11 | KOUPELA 7.700 1030 13 6 500 85198 {501 50 35 Insuffis Ressources
12 | PO 10900 370 3 4 500 42 |45 |22 | 78 32 Stag de ventes
13 | TENKODOGO 22 200 780 3 7 000 32135]47 | 53 65 Centre en exp
14 { NOUNA 15 600 200 1 5000 32133147 | 53 7 Manque de clientele
15 | SABOU 5 800 130 2 1500 26128 143 | 57 7 Insuffis Ressources
16 | FADA 15900 580 4 8 500 5357138 62 27 Insuffis Ressources
17 | TOUGAN 13000 410 3 6 500 5053|114 ] 86 41 Centre en exp
18 | TENADO 5300 — — 1000 19119 | — 100 1 Manque de chentéle

TOTAUX 754.300 213.000 |28| 152.000 |20[48 |89 | 11] 12.236

La population desservie est calculée en multipliant par 10 personnes le nombre des B.P. et par 500 personnes le nombre
des B.F.
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V. — CONCLUSION GENERALE

La distribution d’eau au moyen des bornes fontaines a toujours été considérée
comme une solution transitoire menant progressivement & une distribution par
branchements indviduels

L’exécution du programme de la décennie internationale de I'eau potable et de
I'assainissement pose la question du terme de cette transition , car méme si les
branchements individuels dowent se substituer aux bornes fontaines, les échéan-
ces de cette substitution seront longues

Les statistiques montrent une augmentation constante du nombre de bornes
fontaines par rapport aux branchements particuliers sauf dans quelques rares
cas. Cela signifie que les bornes fontaines ne sont pas supprimées au fur et a
mesure de |'accroissement des branchements individuels, mais plutét que I'on en
réalise davantage.

L’exemple du Zaire est marquant De 1980 a 1983, le ratio entre le nombre de
bornes fontaines et le nombre de branchements est presque constant 0,52 en
moyenne.

Les prévisions d'ic1 1990 laissent apparaitre une augmentation de ce ratio a 1,89
puisque en 1990, 5300 bornes fontaines seront implantées contre 280 000
branchements particuliers.

TABLEAU 7

Ratio nombre de bornes fontaines , nombre de raccordements individuels au
Zaire.

ANNEES
1980 1981 1982 1983 1990
NOMBRE
Bornes fontaines 838 918 909 923 5300
Branchements individuels 166137 | 168816 | 173556 | 182597 | 280 000
Ratio 0,50 0,54 0,52 0,51 1,89

D’autre part la situation au Burkina Faso ménte un examen Le taux de desserte
est de 48% (valeurs 1983) avec 28% par raccordements individuels et 20% par
bornes fontames L'insuffisance de la ressource tendrait a orienter I'effort vers
'amélioration de la desserte par bornes fontamnes si on veut améliorer le taux
global de desserte
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En matiére de gestion technique, I'expérience du Sénégal nous parait intéres-
sante dans la mesure ou elle implique les utiisateurs dans l'entretien des
ouvrages La suspension de la fourniture en cas d’entretien mal fait est un facteur
de sensibiisation Notons toutefois que ce mode de gestion imphque des
dispositions socio-culturelles permettant une prise de conscience collective de la
nécessité de sauvegarder le bien public ou de le maintenir en état de fonctionne-
ment permanent

Les problemes techniques semblent progressivement bien cernés Mais des
enquétes sur le terrain s’'avérent nécessaires pour mesurer la satisfaction des
utilisateurs

Ces enquétes permettront également d’améliorer les paramétres d'implantation
des ouvrages qu sont le rayon d’action d'une borne fontaine, le nombre
d’usagers par borne fontamne et le débit journaler par usager

Du point de vue technologique !'intérét de la simplification semble avorr été bien
percu. Les systémes simples et peu colteux se développent progressivement et
les recherches s’intensifient dans le sens de la lutte contre le gaspillage par les
essais de robinets adaptés.

Les problémes de gestion eux méritent encore une réflexion lls sont a 'origine
des ennuis du distributeur d’eau a cause des difficultés de recouvrement des
factures et du manque d’entretien qui provoque des pertes en eau La facturation
directe de l'eau prélevée aux usagers eux-mémes semble porter ses fruits
L’actinté florissante des vendeurs d’eau démontre une réelle capacité de
palement des populations.

Les expériences du Burkina Faso, du Zaire et du Rwanda en matiére de gestion
des bornes fontaines sont intéressantes a plusieurs titres Les avantages sont
notables meilleure surveillance des équipements par le gérant fontamnier, lutte
contre le gaspillage de l'eau, recouvrement assuré. La cession des bornes
fontaines a des particulers crée également des emplois rémunérateurs

La substitunon progressive des branchements parucuhers aux bornes fontaines
est un objectif léegitime et correspond bien a une évolution narturelle vers un
niveau de desserte sans cesse amélioré. Mais cette améhoraton doit étre voulue
par les éventuels bénéficiarres

D’autre part une politique de développement des branchements doit étre mise
en ceuvre progressivement et avec prudence Des problémes financiers peuvent
se poser, notamment pour la gestion d’abonnés sociaux qui n'apportent pas de
recettes suffisantes permettant la couverture des frais de gestion engagés

Enfin deux facteurs imitants nous paraissent étre des obstacles importants au
développement des branchements particuliers - 1l s’agit de I'urbamsme et de la
limite des ressources en eau.

Les quartiers non urbanisés ou qui ne peuvent pas I'étre continueront a disposer
des bornes fontaines.

Les pays a ressources en eau mitées contmueront a développer les bornes
fontaines.

La démarche rationnelle parait étre un compromis pour une "'caexistence’’ entre
les bornes fontaines et les branchements particuhers
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ANNEXE 1

BORNES FONTAINES TYPES

GABON

SENEGAL

ZAIRE

MAURITANIE

BF Type Economique

BF NEPTUNE

BF a Robinets

BF KIOSQUE

BF a Robinets
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Modele 4 boufon sur le cote —

Coffre nu

Bouilard

Porhere

Degorgeorr et coffre

Joint entre degorgeolr et coffre
Boujons de fixation du degorgeoir
Ecrous des goujons du degorgeoir

Vig de foation du chapeau

Goupilles des vis de fixaton du chapeau
Rondelle de butee de levee de borne-fontaine
Contre pouds

Porte clapet de borne-fontaine

Clapet de borme-fontane

Capuchon de clapet de borne-fontaine
Chapelle porte-siege

Joint de pression visée

Pression visée

Vis d'Incongelabilite

Joint entre chapelle et coffre
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33
34
35
36
37
38
39
Y25
10290

Vis de fermeture de portiére

Goupille de la vis de fermeture de portiere
Contrebride N° 68

Boulon de contrebride N° 68

Chapeau

Tige de commande superneure de borne-fontaine
a cremaillére

Axe de commande avec bouton et pignon
Vis de graissage de l'axe

Vis d'arrét de 'axe

Boulons de scallement

Jont Y 605

Manchon de haison BF compteur
Compteur volumeirique 501 DN 20
Manchon Union N° 330 DN 141/1

Cle de manceuvre

Cle d'entretien

NOTA Pour commande de la pression visee
repere 17 ndiquer la pression de service
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ANNEXE 2

CONTRATS TYPES DE CESSION DES BORNES-FONTAINES

— ELECTROGAZ (RWANDA)

— SODECI (COTE D'IVOIRE)
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CONTRAT-TYPE ELECTROGAZ (RWANDA)

PREMIERS TERMES DU CONTRAT POUR L’ANNEE 1985

Le contrat sera élaboré par les deux parties entreprenantes qui sont Electrogaz
du coté de l'administration et les gérants nouvellement recrutés parmi la
population de la circonscription urbamne de la ville de Kigali qu répondraient a
I'appel en circulation

GESTION DES BORNES FONTAINES

Dosster de préselection des candidats pour la gestion des bornes fontaines
IDENTITE -

NOM
PRENOM
DOMICILE

Distance approximative de I'’habitation a la borne fontaine souhaitée .

Fonction .

Autre moven de subsistance .

Avis de la commune quant a 'honnéteté et a I'intégnité du candidat

Seriez-vous d'accord de payer une caution de QUINZE MILLE FRANCS
RWANDAIS (15 000 FRW) si jamais, il vous était accordé la gestion de ladite
borne fontaine

Seriez-vous capable de gérer la borne fontane en bonne prise de famille
(c’est-a-dire la mamtenir dans un état wrréprochable, telle qu'elle vous a été
donnée a la signature du contrat)

Acceptez-vous qu’a la fin de votre contrat, une partie de votre caution servirait
a payer les impayeés et a la remuse a neuf du batiment, dans le cas ot cela n’aurait
pas été fait :

Acceptez-vous de reconnaitre que le prix de vente d’eau est fixé a 2 Frs le
Jerrycan et que le non respect de cette clause entraine automatiquement I'annula-
tion du contrat

Dans le cas ol votre candidature est agréée, vous acceptez de rester lié avec les
clauses c1-haut citées aimnsi qu’avec les clauses générales de la police d’abonne-
ment ' ELECTROGAZ
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CONVENTION POUR L’EXPLOITATION
D’UNE BORNE FONTAINE PAYANTE

Entre les soussignés

Monsieur ou Mme

domcilié a lotN° ot N°-
BP — Vile. Département de
désigné cr-apres par le préposé

Et

)

Monsieur ZADI Kessy Marcel, Directeur Général de la SODECI agissant au nom
de la dite Société faisant élection de domicile &8 Abidjan-Treichwille 01 - BP 1843
- Abidjan 01 et désigné dans ce qui suit par le terme "la SODECT”

d’autre part,

Il a été arrété et convenu ce qui suit

TITRE 1
DEFINITION ET OBJET DE LA CONVENTION

Article Premier — L’alimentation en eau de certaines zones urbamnes s'avere
trés difficile pour les raisons suivantes :

1) Manque de réseau

2) Revenu des ménages insuffisants face a une facture trimestrielle d'eau ou des
frais d’'abonnements

Ausst la fourmiture d’eau est assurée par des revendeurs qui offrent les souplesses
suivantes

1) — Reéglement de la consommation a la journéee
2) — acceés a I'eau potable sans branchement personnel

Mais la fourniture d’eau par revendeur coite toujours trés cher au ménage (de

500 a 1500 F le m3)
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Il était donc nécessaire de trouver un systeme qui allie les avantages de la revente
a un colt modéré Ce systeme c’est la Borne Fontaine Payante

La présente convention a pour objet la fourniture d’eau potable par Borne
Fontaine Payante

Article 2 — Cette fourniture sera assurée par un préposé qui sera chargé de
la gestion de la Borne Fontaine qui lu sera vendue a crédit.

Article 3 — Le préposé est toute personne qui a formulé une demande pour
I'exploitation d'une Borne Fontaine et qui a signé une convention a cet effet avec

la SODECI

TITRE 1
MODALITE D’EXECUTION DE LA CONVENTION

Article 4 — Les modalités de vente de la Borne Fontaine Payante sont les
suwvantes

1 — Mise a la disposition de la Borne au préposé par SODECI

2 — Acqusition par le préposé par versements étalés dans le temps

3 — La durée maximum d’acquisition est de cing (5) ans

Article 5 — Le montant remboursable par voie d'acquisition concerne unique-

ment le prix de la Borne Fontaine Tout autre colt relatif a la mise en place devra
étre réglé d’avance

Article 6 — Les autres frais de mise en place de la Borne Fontaine Payante sont
notamment .
1} — Frais de branchement et d’abonnement.

2) — Frais d’adduction dans le cas ol une adduction est nécessaire pour cette
mise en place.

3) — Tout dispositif de génie-cwil nécessaire a cette mise en place (ouvrage de
drainage, etc )

Article 7 — 1.a SODECI donnera les conseils nécessaires pour 'implantation
de la Borne Fontaine

Cette implantation ne sera effective que lorsqu’elle aura requ 'accord du préposé
par le biais de la signature de la présente convention

Cet accord engage sa responsabilité pleine et entiere quant au choix du site
d'implantation et dégage par la méme occasion celle de la SODECI quant aux
conséquences d’'un tel choix
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Article 8 — La Borne Fontaine Payante ainsi mise en place devient propriété
du préposé qui se charge de son explortation et de son entretien

Article 9 — La SODECI facilitera cet entretien en mettant a la disposition du
préposé les piéces détachées nécessaires a cet entretien au meilleur prix

Article 10 — Par ailleurs la SODECI s’engage a supprimer toute revente d’eau
dans la zone d'implantation de cette Borne Fontaine sur un rayon de 300 métres

TITRE 111
MODE DE REGLEMENT

Article 11 — Les arrhes d’acqusition sont fixées d'un commun accord entre
SODECI et le préposé au montant mensuel de

Article 12 — Pour son utilisation d’eau, le préposé sera facturé trimestrielle-
ment sur la base d'un relevé du compteur de la Borne Fontane au taux de
m3.

Article 13 — Le prix de revente du m3 d’eau a la borne fontaine payante sera
fixé d’'un commun accord entre SODECI et le préposé

lll I I I B

Article 14 — Une avance sur consommation d’'un montant de
sera percue le jour de I'abonnement.

TITRE IV
APPROBATION DE LA CONVENTION ET DIVERS

Article 15 — Tout litige résultant de 'application de la présente convention
devra étre reglé dans I'amiable

S1 tel ne peut étre le cas, les tribunaux d’Abidjan ou des régions sont compétents
a juger
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Article 16 — La convention couvre la Borne Fontaine Payante ayant les
coordonnées suivantes

— polices

— Code secteur -

— N° Borne Fontaine Payante

— Adresse géographique
— Rue llot N° Lot N°
— Quartier Ville :

Article 17 — La présente convention entre en application dés I'approbation par
les deux parties

Article 18 — Elle sera reputée approuvée lorsqu’elle revétira les signatures
légalisées de SODECI et du Préposeé

Fait a Abidjan, le

Le Préposeé, Le Directeur Général SODECI
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VII. — LISTE DES PAYS AYANT REPONDU
AU QUESTIONNAIRE POUR
LA PREPARATION DU LIVRE BLANC

”LES BORNES FONTAINES EN AFRIQUE”

W N U WN
I

BURKINA FASO
BURUNDI
CAMEROUN
CONGO

COTE D'IVOIRE
ETHIOPIE

ILE MAURICE
GABON
GUINEE (CONAKRY)
KENYA
LESOTHO
LIBERIA
MALAWI

MALI
MAURITANIE
MAROC

NIGER
NIGERIA
RWANDA
SENEGAL
SEYCHELLES
SIERRA LEONE
TANZANIE
TCHAD

TOGO

TUNISIE

ZAIRE

ZAMBIE
ZIMBABWE
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Cet ouvrage a été réalisé avec le concours :

— du Bureau Régional OMS de Brazzawille, particuliérement de Mon-
sieur ROY, Directeur de la promotion de la Salubnité de 'Environne-
ment
Pour la recherche des correspondants, 'envoi du questionnaire et la
transmission des réponses a la SEEG

— des Sociétés de Distribution des pays cités ci-avant pour les réponses
au questionnaire et leur disposition a donner les informations com-
pléementaires demandées

— des participants a l'atelier UADE de Libreville (28 - 29 janvier 1985),
pour |'examen du rapport provisoire et I'apport des compléments de
renseignements nécessaires.

— de Monsieur De Vulpilliéres pour sa contribution documentaire et sa
participation a I'ateher UADE de Libreville du 28 au 29 janvier 1985.
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